
15 -ാം േകരള നിയമസഭ

13 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 4734 19-03-2025 - ൽ മ�പടി�്

െവ��ര �ടി�ിക

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. െക.പി.���ദ ്��ി മാ�ർ
�ീ. േറാഷി അഗ�ിൻ
(ജലവിഭവ വ�� ്മ�ി)

(എ)

ത��േടത�ാ� കാരണ�ാൽ വാ�ർ
അേതാറി�ി�െട െവ��ര �ടി�ിക ഈടാ�െ��

സാഹചര�ം ഉ�ായാൽ ഉപേഭാ�ാവ്

സമീപിേ��ത ്ഏെതാെ�
ഓഫീ�കെളയാെണ� ്വിശദമാ�ാേമാ;

(എ) വാ�ർ ചാർജ ്�ടി�ിക സംബ�ി� പരാതികൾ�്
ഉപേഭാ�ാവിന ്ബ�െ�� െസ�ൻ ഓഫീസിെല
അസി��് എ�ിനീയെറ സമീപി�ാ��താണ.് ടി
ഓഫീസിൽ പരാതി പരിഹരി�ിെ��ിൽ സബ്

ഡിവിഷൻ ഓഫീസിെല അ�ി��് എ�ിക��ീവ്
എ�ിനീയെറ�ം ഡിവിഷൻ ഓഫിസിെല

എ�ിക��ീവ ് എ�ിനീയർ/ റവന� ഓഫീസർ

എ�ിവെര സമീപി�ാ��താണ.് �ടർ�ം പരാതി
നിലനിൽ�െ��ിൽ ���ിങ ്എ�ിനീയർ, ചീഫ്
എ�ിനീയർ എ�ീ ഓഫിസ ് േമധാവികൾ�ം

�ടർ�ം പരാതി നിലനിൽ�െ��ിൽ മാേനജിങ്
ഡയറ�ർ�ം പരാതി സമർ�ി�ാ��താണ.്

(ബി) ഇത ്സംബ�ി� ്�ീ.�ൈബർ ൈവദ�ർക�ി,
���ാടി സമർ�ി� നിേവദന�ിൽ

ആശ�ാസകരമായ നടപടി സ�ീകരി�േമാ;
വിശദമാ�ാേമാ?

(ബി) �ീ ൈവദ�ർക�ി �ൈബറിെ� േപരി��

ART/514/D ന�ർ വാ�ർ കണ�നിൽ 01/02/2012
�തൽ 28/07/2018 വെര�� വാ�ർ ചാർജ്
�ടി�ികയായ 56,003/- �പ

അട�ാ�തിനാലാണ ് 28/07/2018-ൽ കണ�ൻ
വിേ�ദി�ത.് അധിക വാ�ർ ചാർജ ്ബി� ്സംബ�ി�്

�ീ. ൈവദ�ർക�ി �ൈബർ ഉ�ര േമഖല ചീഫ്
എ�ിനീയർ� ് പരാതി നൽകിയതിെ�

അടി�ാന�ിൽ 2020-ൽ നട� റവന�

അദാല�ിൽ അേ�ഹ�ിെ� അേപ�

പരിഗണി�ക�ം, അദാല� ് ബ�് വാ�ർ ചാർജ്
�ടി�ികയായ 56,053/- �പയിൽ നി�ം 14,451/-
�പ �റവ ് െച� ് 41,602/- �പയായി

തീ�മാനി�ക�ം, �ടാെത ��ത �ക 5
തവണകളായി അട��തി�� സൗകര�ം

അ�വദി�ക�ം െച�ി��. എ�ാൽ, അദാല�്

തീ�മാനം ��ത ഉപേഭാ�ാവ്

അംഗീകരി�ാതിരി�ക�ം 31/03/2021-ന ് 10,000/-
�പ വാ�ർ ചാർജ ് ഇന�ിൽ അട�ക�ം െച�.
�ടർ�ം �ടി�ിക നിലനിൽ��തിനാലാണ്

19/05/2023-ൽ റവന� റി�വറി നടപടികൾ

1 of 2



ആരംഭി�ത.് റവന� വ��ിെ� നിർേ�ശ �കാരം
13/01/2024-ന ് DD No. 436278, തീയതി:
06/09/2024 �കാരം 4,163/- �പ ടിയാൻ

അട�ി��.് നിലവിൽ കൺസ�മർ ന�ർ:
ART/514/D എ� വാ�ർ കണ�നിൽ 27,439/-
�പ �ടി�ിക��.് റവന� റി�വറി നടപടികൾ
സ�ീകരി� കഴി� കണ�നിൽ റവന� വ��്
അറിയാെത �ടി�ിക �ക ഈടാ�വാൻ

പാടി�ാെയ� ്റവന� റി�വറി ച��ളിൽ വ�വ�
െച�ി��.് ആയത ് ക� ് �കാരം

ഉപേഭാ�ാവിെന അറിയി�ി��താ��.

േപരാ� സബ ് ഡിവിഷെ� പരിധിയിൽ റവന�
റി�വറി�ായി �പാർശ െച�ി��

ഉപേഭാ�ാ�ൾ�ായി 2025 മാർ� ് 22 ശനിയാ�
ഒ� അദാല� ് നട�ാ൯ തീ�മാനി�ി��.്
അദാല�ിൽ പെ����തിന ്�ീ �ൈബറിേനാട്
ആവശ�െ��ി��.് അദാല� ് െബ�് ടി പരാതി
വിശദമായി പരിേശാധി� ് ഉചിതമായ തീ�മാനം
ൈകെ�ാ��താണ.്

െസ�ൻ ഓഫീസർ
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