
15 -ാം േകരള നിയമസഭ

13 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 4722 19-03-2025 - ൽ മ�പടി�്

�ടിെവ� ൈപ�കളിെല േചാർ� തടയാൻ നടപടി

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. ടി. വി. ഇ�ാഹിം
�ീ. േറാഷി അഗ�ിൻ

(ജലവിഭവ വ�� ്മ�ി)

(എ) സം�ാന� ്ജൽജീവൻ മിഷൻ പ�തി�ൾെ�െട

ൈപ�ി�െട�� �ടിെവ� വിതരണം

വ�ാപകമായേതാെട ൈപ� ്ൈല�കൾ പല

�ല�ം െപാ�ിെയാലി� ്�ടിെവ�ം പാഴായി

േപാ�� സംഭവ�ൾ വർ�ി� ്വ��ത്

��യിൽെപ�ി�േ�ാ; എ�ിൽ ഇത ്തട��തി�ം

ൈപ�കളിെല േചാർ� േവഗ�ിൽ

പരിഹരി��തി�ം നിലവി�� സംവിധാന�ൾ

എെ��ാമാെണ� ്വ��മാ�േമാ;

(എ) �ടിെവ�ം പാഴായി േപാ�� സംഭവ�ൾ

��യിൽെപ�ാൽ സമയബ�ിതമായി�െ�

�ടിെവ� വിതരണം �ന:�ാപി�ാ��.്
നിലവിൽ �ിേമാ, എ.സി.. കാ� ് അയൺ,
എ�.്ഡി.പി.ഇ, പി.വി.സി, ഡി.ഐ എ�ി�െന

വിവിധ തര�ി�� ൈപ�കൾ �േഖന േകരള

വാ�ർ അേതാറി�ി ജല വിതരണം നട�ി വ��.
90 വർഷം പഴ����ം ��തായി

�ാപി�െ���മായ ൈപ�കൾ വെര

ഇ���ിൽ ഉ�.് നിലവി�� കാലഹരണെ��

ൈപ� ് ൈല�കളിലാണ ് ��തലാ�ം െപാ��കൾ

സംഭവി��ത.് �ടാെത ജല�ിെ� മർ�

വ�ത�ാസം കാരണ�ം, േറാഡ/്മ� ് സർവീസ്

ൈല�കൾ �ാപി��തിനായി

�ഴി��തിനിടയിൽ ൈപ� ് െപാ��കേളാ

ലീ�കേളാ ഉ�ാകാ��.് ൈപ� ് െപാ�ൽ

��യിൽെ��ാൽ െപാ�ജന�ിനട�ം േകരള

വാ�ർ അേതാറി�ി�െട ��യിൽ െകാ�്

വരാനായി 24x7 �വർ�ി�� േക�ീ�ത കാൾ

െസ�ർ (1916 -Toll free), അക��ം �ട�ിയ

സംവിധാന�ൾ നിലവി��.് ഇ�രം വിവര�ൾ

ഓഫീ�കളിേലാ, �ാഫിെനേയാ േനരി�്

അറിയി��തിനായി േഫാൺ ന��കൾ

ഔേദ�ാഗിക െവബ ്ൈസ�ിൽ പരസ�െ��

�ിയി��.് അ����ണികൾ�ാ�� റ�ിങ്

േകാൺ�ാ� ് / മ� ്വർ�കൾ വഴിേയാ � �ിേഗഡ്

സംവിധാനം �േഖനേയാ ൈപ� ് ൈല�കളിെല

െപാ��കൾ/ലീ�കൾ യഥാസമയം പരിഹരി�്

�ടിെവ� വിതരണം �ന:�ാപി�ാ��.് ൈലൻ

വാൽ�ക�െട �മീകരണം വഴി ൈപ�ി�െട

കട�ിവി�� ജല�ിെ� അള�ം മർ��ം

�മീകരി� ് ൈപ� ് െപാ��കൾ നിയ�ി�ാ��.്
�ടാെത ജൽ ജീവൻ മിഷൻ, അ�ത,് േ�� ് �ാൻ
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എ�ി�െന�� വിവിധ�ളായ ശീർഷക�ളിൽ

ഉൾെ���ി പഴ�ം െച� ൈപ� ്ൈല�കൾ മാ�ി

�ാപി��തി�� ���ികൾ നട� വ��.

�തിയ ൈപ�കൾ �ാപി��തിന ്�ൻപായി

അവ ഫാ�റിയിൽ െവ� ്തെ� പരിേശാധി�ക�ം

അവ �ാപി�തി� േശഷം �ഷർ െട� ്നട�ി

േചാർ�കൾ ഇ� എ� ്ഉറ� വ��ക�ം

െച���.്

(ബി)

�ടിെവ� കണ�ൻ വർ�ി�തിന�സരി� ്വാ�ർ

അേതാറി�ി�െട െമയി�നൻസ ്വിഭാഗ�ിൽ

��തൽ ജീവന�ാെര നിയമി��തിന ്നടപടി

സ�ീകരി�േമാ;

(ബി) േകരള വാ�ർ അേതാറി�ിയിൽ കാലാ��തമായി

�ടിെവ� കണ��കൾ വർധി��ത�സരി�,
െമയി�നൻസ ് വിഭാഗ�ിൽ ��തൽ ജീവന�ാെര

ആവശ�മാ�� സാഹചര�ം കണ�ിെല��

ൈവ�ാനിക ഭരണ നിർവഹണ�ിെ� ഭാഗമായി

ചില ത�ികകൾ പരിവർ�നം െച� ആവശ�മായ

ത�ികക�െട എ�ം വർധി�ി��/��ി��

വിഷയം േകരള വാ�ർ അേതാറി�ിയിൽ

പരിേശാധി�വ��.

(സി)

ൈപ� ്െപ���ം �ടിെവ� വിതരണം

തട�െ����ം െപാ�ജന�ൾ�്

അധികാരിക�െട ��യിൽ െകാ�വ��തിന്

ജി�ാ തല�ി�ം സം�ാന തല�ി�ം �േത�ക

സംവിധാന�ം അവ ��മ� രീതിയിൽ

പരിഹരി�െ���േ�ാെയ� ്പരിേശാധി�ാൻ

വാ�ർ അേതാറി�ി�െട ആ�ാന� ്�േത�ക

സംവിധാന��ം ഏർെ����തിന ്നടപടി

സ�ീകരി�േമാ?

(സി) ൈപ� ് െപാ�ിയാ�ം �ടിെവ� വിതരണം

തട�െ��ാ�ം േകരള വാ�ർ അേതാറി�ിെയ

അറിയി�ാൻ െപാ�ജന�ൾ�ായി േടാൾ �ീ

ന�റായ 1916 ഉം 24x7�വർ�ി�� േക�ീ�ത

കാൾ െസ�ർ സംവിധാന�ം നിലവി��.് �ടാെത

അക�ാ�ം േസാ� ്െവയർ �േഖന േനരി�ം

െപാ�ജന�ൾ� ് പരാതികൾ രജി�ർ

െച�ാ��താണ.് ഓവർസിയർ, അസി��്

എൻജിനീയർ, അസി��് എ�ിക��ീവ ്എ�ിനീയർ,
എ�ിക��ീവ ്എ�ിനീയർ, ���ിംഗ് എ�ിനീയർ,
ചീഫ ് എ�ിനീയർ എ�ിവ�െടെയ�ാം സി.�.ജി.
ന��കൾ ഔേദ�ാഗിക െവബ ്ൈസ�ിൽ

�സി�ീകരി �ി��താണ.് അേതാെടാ�ം

െപാ�ജന�ൾ� ് േകരള വാ�ർ അേതാറി�ി� ് ഇ-
െമയിൽ/ Whatsapp െച��തി�ം സംവിധാനം

ഉ�.് ഇവെയ�ാം ��മ� രീതിയിൽ

�വർ�ി��േ�ാെയ� ് േക� ഓഫീ�കളിൽ

നി�ം പരിേശാധി���.്

െസ�ൻ ഓഫീസർ
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