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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

8 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 6863 21-03-2023 - ൽ മ�പടി�്

പരാതിരഹിത േകരളം

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. െക. ബാ� (െന�ാറ)
�ീ. െക. രാജൻ

(റവന�-ഭവനനിർ�ാണ വ��് മ�ി)

(എ) പരാതിരഹിത േകരളം ല��മാ�ി ഈ സർ�ാർ
സംഘടി�ി�� താ��് അദാല�ിൽ

�ധാനമാ�ം ഏെത�ാം വിഷയ�ളാണ്
പരിഗണി��െത�് വിശദമാ�േമാ;

(എ) പരാതിരഹിത േകരളം ല��മാ�ി 2023 െമയ്
മാസം താ��് ആ�ാന�ളിൽ ക�ത�ം

ൈക�ാ�ം എ� േപരിൽ സംഘടി�ി��
താ��് പരാതി പരിഹാര അദാല�ിൽ

പരിഗണി��തിനായി തീ�മാനി�ി��

വിഷയ�ൾ �വെട േചർ��.

1. �മി സംബ�മായ വിഷയ�ൾ
(അതിർ�ി നിർ�യം, അനധി�ത
നിർ�ാണം, �മി കേ��ം)

2. സർ�ിഫി��കൾ/ൈലസൻ�കൾ
നൽ��തിെല കാലതാമസം/നിരസി�ൽ

3. ത�ീർ�ട സംര�ണം
4. േ�മ പ�തികൾ (വീട് , വ�-ൈലഫ്
പ�തി, വിവാഹ/പഠന ധനസഹായം
�തലായവ)

5. ��തി �ര��ൾ�� ന�പരിഹാരം
6. സാ�ഹ� �ര� െപൻഷൻ - �ടി�ിക
ലഭി�ക, െപൻഷൻ അ�വദി�ക

7. പരി�ിതി മലിനീകരണം/മാലിന�
സം�രണം

8. െത�വ് നായ സംര�ണം/ശല�ം
9. അപകടകര�ളായ മര�ൾ �റി�മാ��ത്

10. െത��വിള�കൾ
11. അതിർ�ി തർ���ം വഴി
തട�െ����ം

12. വേയാജന സംര�ണം
13. െക�ിട നിർ�ാണ ച���മായി
ബ�െ��വ (െക�ിട ന�ർ, നി�തി)

14. െപാ�ജലേ�ാത�ക�െട സംര�ണ�ം,
�ടിെവ��ം

15. േറഷൻകാർഡ്  (APL/BPL) (ചികി�
ആവശ��ൾ�്)
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16. വന�ജീവി ആ�മണ�ളിൽ നി��
സംര�ണം/ന�പരിഹാരം

17. വിവിധ േ�ാളർഷി�കൾ സംബ�ി��

പരാതികൾ/അേപ�കൾ
18. വളർ��ഗ�ൾ�� ന�പരിഹാരം/
സഹായം

19. �ഷിനാശ�ി�� സഹായ�ൾ
20. കാർഷിക വിളക�െട സംഭരണ�ം
വിതരണ�ം, വിള ഇൻ�റൻസ്

21. ഭ�� �ര��മായി ബ�െ��വ

22. മ��ബ�ന െതാഴിലാളിക�മായി
ബ�െ��വ

23. ആ�പ�ികളിെല മ��് �ാമം
24. ശാരീരിക/��ി/മാനസിക
ൈവകല���വ�െട �നരധിവാസം,
ധനസഹായം, െപൻഷൻ

25. വിവിധ േ�മനിധി േബാർ�കളിൽ നി��
ആ��ല��ൾ

26. എൻേഡാസൾഫാൻ �രിതബാധിത�െട
വിഷയ�ൾ

27. പ�ികജാതി/പ�ികവർഗ വിഭാഗ�ൾ��
വിവിധ ആ��ല��ൾ

28. വ�വസായ സംരഭ�ൾ�� അ�മതി.

(ബി)
��ത അദാല�കൾ എ��തൽ നട�ാനാണ്

തീ�മാനി�ി��െത�് വിശദമാ�േമാ?

(ബി) ബ�.മ�ിമാ�െട േന�ത��ിൽ താ��് തല
പരാതി പരിഹാര അദാല�കൾ െമയ്  മാസം 2-ാം
തീയതി �തൽ നട�വാനാണ് തീ�മാനി�ി��ത്.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


