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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

8 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 5609 16-03-2023 - ൽ മ�പടി�്

ഇ-ഗേവണൻസ്

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ ഇ ച�േശഖരൻ,
�ീ . �ഹ�ദ് �ഹസിൻ, 

�ീ. വി. ആർ. �നിൽ�മാർ, 
�ീ. സി.സി. ���ൻ 

�ീ. പിണറായി വിജയൻ
(�ഖ�മ�ി)

(എ)

ഡിജി�ൽ ഭരണ�ിെല മാ�കാപരമായ
സംരംഭ�െള തിരി�റി��തി�ം
േ�ാ�ാഹി�ി��തി�മായി േക� സർ�ാർ
ഏർെ���ിയ അവാർ�ക�ിൽ േകരള�ിൽ

നി��വർ വിജയം ൈകവരി�ി�േ�ാ;
വിശദമാ�ാേമാ;

(എ) ൈകവരി�ി��്; ഡിജി�ൽ ഭരണ�ിെല

മാ�കാപരമായ സംരംഭ�െള തിരി�റി��തി�ം
േ�ാ�ാഹി�ി��തി�മായി േക� സർ�ാർ
ഏർെ���ിയ ഡിജി�ൽ ഇ�� അവാർ�ക�െട
ഏഴാം പതി�ിൽ േകരള�ിൽ നി�� 3
സംരംഭ�ൾ വിജയികളായി��്.

1. ഡിജി�ൽ വർ�്േഫാ�് മാേനെ��് സി�ം
(�ാ�ിനം അവാർഡ് , �ാർ��് േമഖല�മായി
സഹകരി�� ഡിജി�ൽ സംരംഭ�ൾ)

2. േകാ�യം ജി��െട െവബ്  ൈസ�് (േഗാൾഡ്
അവാർഡ് , GIGW (Guidelines for Indian
Government Websites), ആ�സിബിളി�ി

മാർ�നിർേ�ശ�ൾ എ�ിവ പാലി�� മിക�
െവബ് , െമാൈബൽ സംരംഭ�ൾ ഉൾെ���
വിഭാഗം)

3.�ീര�ീ േപാർ�ൽ (സിൽവർ അവാർഡ് ,
�ാസ്  ��് െലവൽ വിഭാഗ�ിെല ഡിജി�ൽ

സംരംഭ�ൾ)

(ബി) സം�ാന�് ഇ-ഗേവണൻസ്  സ�ദായം
സാർവ�ികമാ��തിെ� ഭാഗമായി എെ��ാം
നടപടികളാണ് �തിയതായി സ�ീകരി�ി�ു�ത്;
വിശദമാ�ാേമാ;

(ബി) സം�ാന�് ഇ-ഗേവണൻസ്  സ�ദായം

സാർവ�ികമാ��തിെ� ഭാഗമായി സം�ാന

ഐ.ടി. മിഷൻ വിവിധ വ��ക�െട ഓൺൈലൻ
േസവന�ൾ ഇ-േസവനം എ� േക�ീ�ത

സർവീസ്  േപാർ�ലി�െട

(https://services.kerala.gov.in/) ജന�ൾ�്

ലഭ�മാ�ിയി��്. ��ത േപാർ�ലിൽ 84
വ��കളിൽ നി�� 884 േസവന�ൾ

ഉൾെ�ാ�ി�ി��്. ഓഫീ�കൾ

കയറിയിറ�ാെത വീ�ിലി�� െകാ� തെ�
േസവന�ൾ ഉപേയാഗെ���ാൻ ഇ-േസവനം
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േപാർ�ൽ, എം-േസവനം െമാൈബൽ

ആ�്ളിേ�ഷൻ എ�ിവയി�െട സാധി��. എം-
േസവനം െമാൈബൽ ആ�്ളിേ�ഷനിൽ 80
വ��ക�െട 683 േസവന�ൾ ലഭി�ം.

(സി)

സിവിൽ സർവീസിെന കാര��മ�ം
അഴിമതിരഹിത�മാ��തി�ം വിവിധ വ��കൾ
നൽകിവ�� ഓൺൈലൻ േസവന�ൾ
െപാ�ജന�ൾ�് തട�മി�ാെത
സമയബ�ിതമായി ലഭി��െവ�്
ഉറ�വ���തി�ം നടപടി സ�ീകരി�ി�േ�ാ;
വിശദമാ�ാേമാ?

(സി) സം�ാന സിവിൽ സർ�ീസിെന കാര��മ�ം
അഴിമതിരഹിത�മാ��തിനാ�ം വിവിധ

വ��കൾ നൽകി വ�� ഓൺൈലൻ

േസവന�ൾ െപാ�ജന�ൾ�്

സമയബ�ിതമായി ലഭി�� എ�റ�്

വ���തി�ം ഡാഷ്  േബാർഡ്  സംവിധാനം

ത�ാറാ�ിയി��്

(https://dashboard.kerala.gov.in).

സർ�ാർ വ��കളിെല ഫയൽ നീ�ം

േവഗ�ിലാ��തി�ം �താര�ത

ഉറ�വ���തി�മായി സർ�ാർ ഓഫീ�കളിൽ
ഇ-ഫയൽ സംവിധാനം ഏർെ���ിയി��്.
ജന�ൾ�് ഫയൽനീ�ം സംബ�ി� വിവരം
ലഭ�മാ��തിനായി ഇ-ഓഫീസ്  സി�ിസൺ

േപാർ�ൽ (https://eoffice.kerala.gov.in)
നിലവി��്. സി�ിസൺ േപാർ�ലിെല ഫയൽ /
തപാൽ തിരയൽ സംവിധാനം വഴി തപാൽ
ന�േരാ, ഫയൽ ന�േരാ, വിഷയേമാ, േ�ഷിതെ�
വിവര�േളാ നൽകിയാൽ ഏത് ഉദ�ാഗ�െ�

അ��ാണ് നിലവിൽ ഫയ��െത� വിവരം
അറിയാൻ സാധി�ം. ഇ-ഓഫീസ്  സംവിധാനം
നട�ിലാ�ിയ െസ�േ�റിയ�്, കള�േറ�കൾ,
താ��് ഓഫീ�കൾ 140 സർ�ാർ / അർ�
സർ�ാർ �ാപന�ളിെല�ം ഫയൽനീ�ം

സംബ�ി� വിവര�ൾ ഈ േപാർ�ൽ വഴി
ലഭ�മാ���്.

�ടാെത, ഇ-ഓഫീസി�െട അംഗീകരി��

ക�കൾ, ഉ�ര�കൾ, സർ�ല�കൾ എ�ിവ
ഇ-ഓഫീസി�െട തെ� മ�് ഓഫീ�കളിേല�്
അയ�� ഇ�ർ ഓഫീസ്  / ഇൻ�ാ ഓഫീസ്
ക��ണിേ�ഷൻ സംവിധാനം നിലവിൽ വ�ി��്.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


