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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

8 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 5603 16-03-2023 - ൽ മ�പടി�്

സർ�ാർ/െപാ�േമഖല �ാപന�ളിെല ജീവന�ാർെ�തിെര�� പരാതികൾ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. എ�്. സലാം
�ീ. പിണറായി വിജയൻ

(�ഖ�മ�ി)

(എ)

ഈ സർ�ാർ അധികാര�ിൽ വ�തി�േശഷം
സം�ാന സർ�ാർ/െപാ�േമഖല
�ാപന�ളിെല ജീവന�ാർെ�തിെര
െക�കാര��ത, അഴിമതി, ജന�ൾ��
േസവനം സമയബ�ിതമായി നൽകാതിരി�ൽ
�ട�ിയവ സംബ�ി�് ലഭി� പരാതിക�െട
എ�ം എ�െയ�് വ��മാ�ാേമാ; ഇ�രം

പരാതികൾ ൈകകാര�ം െച��തിന് ഓേരാ
വ��ി�ം എെ�ാെ� സംവിധാന�ളാണ്
ഉ�െത�് വിശദമാ�േമാ;

(എ) അഴിമതി രഹിത�ം �താര��ം

ജനസൗഹാർ�പര�മാ��തിന് സിവിൽ സർ�ീസ്  
ഉറ�ാ��തിന്  ഫല�ദമായ നടപടികളാണ് 
സർ�ാർ സ�ീകരി�ി��ത് . ഭരണരംഗം ��തൽ
�താര��ം കാര��മ�മാ��തിന് ഇ-ഓഫീസ്  
സംവിധാനം എ�ാ വ��കളി�ം നട�ാ�ാ��
നടപടികൾ സ�ീകരി�വരികയാണ് . സർ�ാർ

േസവന�ൾ ��വൻ ഓൺൈലനായി

ലഭ�മാ��തി�� നടപടി

�േരാഗമി�വ��.നടപടി�മ�ൾ ല�കരി�് 
ജന�ൾ�്  േസവന�ൾ േവഗ�ിൽ

ലഭ�മാ�കയാണ്  ല��ം. ഇതിനായി വിവിധ

വ��കളിൽ േസവനാവകാശ നിയമം

നട�ാ�ിയി��്. േജാലിയിൽ വീ� വ���

ജീവന�ാർെ�തിെര സർ�ീസ്   ച��കാര��

നടപടികൾ സ�ീകരി���് . അഴിമതി�ം

ൈക�ലി�ം �ർ�മാ�ം ഇ�ാതാ�� തിനായി
വിജിലൻസ്   വ��്  ഫല�ദമായ നടപടികൾ

സ�ീകരി���് . അഴിമതി സംബ�ി�്  ലഭി��
പരാതികളിൽ പരാതി�െട സ�ഭാവമ�സരി�് 
രഹസ�ാേന�ഷണം/സത�രാേന�ഷണം/
�ാഥമികാേന�ഷണം/വിജിലൻസ്   അേന�ഷണം

മി�ൽ പരിേശാധന/�ാ�കൾ എ�ിവ നട�ക�ം

�ടർനടപടികൾ സ�ീകരി�ക�ം െച���് .
സം�ാനെ� മി�സർ�ാർ വ��കളി�ം

ആഭ��ര വിജിലൻസ്   സംവിധാനം നിലവി��് .
��തരമായ ���ത��ളിൽ ഉൾെ���

ഉേദ�ഗ�െര സർ�ീസിൽ നി�ം നീ�ം

െച���ൾെ�െട കർശനമായ വ��തല

നടപടികൾ സ�ീകരി�വ���് . 2016 �തൽ

അഴിമതി�മായി ബ�െ��്  2019 സർ�ാർ

ഉേദ�ാഗ�ർെ�തിെര വിജിലൻസ്   േകസ്   രജി�ർ
െച�ി��് . ഇതിൽ 7 േപെര പിരി�വി�ി��് .
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(ബി) അഴിമതി�് ��നിൽ�ക�ം ൈക�ലി
വാ�ക�ം െച�� ഉേദ�ാഗ�െര േ�ാസിക��്
െച��തി�ം ഇ�രം േക�കളിൽ
ഉൾെ���വെര സർവീസിൽ നി�്
�റ�ാ��തി�ം നടപടി സ�ീകരി�േമാ;

(ബി) അഴിമതി രഹിത�ം �താര��ം

ജനസൗഹാർ�പര�മാ��തിന് സിവിൽ സർ�ീസ്  
ഉറ�ാ��തിന്  ഫല�ദമായ നടപടികളാണ് 
സർ�ാർ സ�ീകരി�ി��ത് . ഭരണരംഗം ��തൽ
�താര��ം കാര��മ�മാ��തിന് ഇ-ഓഫീസ്  
സംവിധാനം എ�ാ വ��കളി�ം നട�ാ�ാ��
നടപടികൾ സ�ീകരി�വരികയാണ് . സർ�ാർ

േസവന�ൾ ��വൻ ഓൺൈലനായി

ലഭ�മാ��തി�� നടപടി

�േരാഗമി�വ��.നടപടി�മ�ൾ ല�കരി�് 
ജന�ൾ�്  േസവന�ൾ േവഗ�ിൽ

ലഭ�മാ�കയാണ്  ല��ം. ഇതിനായി വിവിധ

വ��കളിൽ േസവനാവകാശ നിയമം

നട�ാ�ിയി��്. േജാലിയിൽ വീ� വ���

ജീവന�ാർെ�തിെര സർ�ീസ്   ച��കാര��

നടപടികൾ സ�ീകരി���് . അഴിമതി�ം

ൈക�ലി�ം �ർ�മാ�ം ഇ�ാതാ�� തിനായി
വിജിലൻസ്   വ��്  ഫല�ദമായ നടപടികൾ

സ�ീകരി���് . അഴിമതി സംബ�ി�്  ലഭി��
പരാതികളിൽ പരാതി�െട സ�ഭാവമ�സരി�് 
രഹസ�ാേന�ഷണം/സത�രാേന�ഷണം/
�ാഥമികാേന�ഷണം/വിജിലൻസ്   അേന�ഷണം

മി�ൽ പരിേശാധന/�ാ�കൾ എ�ിവ നട�ക�ം

�ടർനടപടികൾ സ�ീകരി�ക�ം െച���് .
സം�ാനെ� മി�സർ�ാർ വ��കളി�ം

ആഭ��ര വിജിലൻസ്   സംവിധാനം നിലവി��് .
��തരമായ ���ത��ളിൽ ഉൾെ���

ഉേദ�ഗ�െര സർ�ീസിൽ നി�ം നീ�ം

െച���ൾെ�െട കർശനമായ വ��തല

നടപടികൾ സ�ീകരി�വ���് . 2016 �തൽ

അഴിമതി�മായി ബ�െ��്  2019 സർ�ാർ

ഉേദ�ാഗ�ർെ�തിെര വിജിലൻസ്   േകസ്   രജി�ർ
െച�ി��് . ഇതിൽ 7 േപെര പിരി�വി�ി��് .

(സി) ഈ സർ�ാർ അധികാരേമ�േശഷം എ�
സം�ാന സർ�ാർ/െപാ�േമഖല ജീവന�ാെര
ഇ�ര�ിൽ പിരി�വി�ി��്; വിശദാംശം
ലഭ�മാ�ാേമാ?

(സി) അഴിമതി രഹിത�ം �താര��ം

ജനസൗഹാർ�പര�മാ��തിന് സിവിൽ സർ�ീസ്  
ഉറ�ാ��തിന്  ഫല�ദമായ നടപടികളാണ് 
സർ�ാർ സ�ീകരി�ി��ത് . ഭരണരംഗം ��തൽ
�താര��ം കാര��മ�മാ��തിന് ഇ-ഓഫീസ്  
സംവിധാനം എ�ാ വ��കളി�ം നട�ാ�ാ��
നടപടികൾ സ�ീകരി�വരികയാണ് . സർ�ാർ

േസവന�ൾ ��വൻ ഓൺൈലനായി

ലഭ�മാ��തി�� നടപടി

�േരാഗമി�വ��.നടപടി�മ�ൾ ല�കരി�് 
ജന�ൾ�്  േസവന�ൾ േവഗ�ിൽ

ലഭ�മാ�കയാണ്  ല��ം. ഇതിനായി വിവിധ

വ��കളിൽ േസവനാവകാശ നിയമം
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നട�ാ�ിയി��്. േജാലിയിൽ വീ� വ���

ജീവന�ാർെ�തിെര സർ�ീസ്   ച��കാര��

നടപടികൾ സ�ീകരി���് . അഴിമതി�ം

ൈക�ലി�ം �ർ�മാ�ം ഇ�ാതാ�� തിനായി
വിജിലൻസ്   വ��്  ഫല�ദമായ നടപടികൾ

സ�ീകരി���് . അഴിമതി സംബ�ി�്  ലഭി��
പരാതികളിൽ പരാതി�െട സ�ഭാവമ�സരി�് 
രഹസ�ാേന�ഷണം/സത�രാേന�ഷണം/
�ാഥമികാേന�ഷണം/വിജിലൻസ്   അേന�ഷണം

മി�ൽ പരിേശാധന/�ാ�കൾ എ�ിവ നട�ക�ം

�ടർനടപടികൾ സ�ീകരി�ക�ം െച���് .
സം�ാനെ� മി�സർ�ാർ വ��കളി�ം

ആഭ��ര വിജിലൻസ്   സംവിധാനം നിലവി��് .
��തരമായ ���ത��ളിൽ ഉൾെ���

ഉേദ�ഗ�െര സർ�ീസിൽ നി�ം നീ�ം

െച���ൾെ�െട കർശനമായ വ��തല

നടപടികൾ സ�ീകരി�വ���് . 2016 �തൽ

അഴിമതി�മായി ബ�െ��്  2019 സർ�ാർ

ഉേദ�ാഗ�ർെ�തിെര വിജിലൻസ്   േകസ്   രജി�ർ
െച�ി��് . ഇതിൽ 7 േപെര പിരി�വി�ി��് .

െസ�ൻ ഓഫീസർ


