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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

8 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 3371 01-03-2023 - ൽ മ�പടി�്

ഓൺെെലൻ വഴി�� സർ�ാർ േസവന�ൾ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. ടി. പി .രാമ��ൻ
�ീ. െക. രാജൻ

(റവന�-ഭവനനിർ�ാണ വ��് മ�ി)

(എ) സർ�ാർ േസവന�ൾ ഓൺെെലൻ

സംവിധാന�ിേല�് മാ�െ��േതാെട

െപാ�ജന�ൾ�് വ�േചരാനിട�ളള

ആശയ�ഴ��ം �യാസ��ം

പരിഹരി��തി�ം ജന�ൾ�ിടയിൽ

അവേബാധം ��ി��തി�മായി

എെ��ാം നടപടികളാണ്

സ�ീകരി�ിരി��െത�് വിശദമാ�ാേമാ;

(എ) സർ�ാർ േസവന�ൾ ഓൺൈലൻ

സംവിധാന�ിേല�് മാ�െ�� സാഹചര��ിൽ

െപാ�ജന�ൾ�് വ�േചരാനിട�� ആശയ�ഴ��ം

�യാസ��ം പരിഹരി��തി�ം ജന�ൾ�ിടയിൽ

അവേബാധം ��ി��തി�മായി റവന� വ��ിെ�

പരിശീലന �ാപനമായ ഐ.എൽ.ഡി.എം. െ�

ഭാഗമായി ഐ.ടി മിഷനിൽ �വർ�ി� വ�� റവന�

േകാൾ െസ�റിൽ �വർ�ന�ി�� 1800 425 52 55
എ� േടാൾ �ീ ന�റിേല�് റവന� വ��മായി

ബ�െ��് െപാ�ജന�ൾ�� സംശയ�ൾ,
പരാതികൾ, നിർേ�ശ�ൾ �തലായവ വിളി�്

അറിയി�ാ���ം അവ�് പരിഹാരം നി�ിത

സമയ�ി��ിൽ ലഭ�മാ���മാണ്. അേതാെടാ�ം

ഐ.എൽ.ഡി.എം. െ� www.ildm.kerala.gov.in എ�

െവബ് ൈസ�ിൽ വിവിധ റവന� വിഷയ�ളിൽ

�ഗൽഭരായവ�െട േനാ�കൾ േചർ�ി��്.

റവന� വ��് �േഖന നൽ�� േസവന�െള �റി�ം അവ

ലഭ�മാ��തിന് സമർ�ിേ�� േരഖകെള�റി�ം

െപാ�ജന�ളിൽ അവേബാധം ��ി�ക എ�താണ്

േസവന�െള �ത�ര�മാ�ാ�� മാർ��ളിെലാെ��്

തിരി�റി�് റവന� സംബ�മായ വിഷയ�ളിൽ

െപാ�ജന�ളിൽ അവേബാധം ��ി�� തര�ി��

െച� വിവരണ�ൾ, വീഡിേയാകൾ എ�ിവ സാ�ഹ�

മാധ�മ�ളി�െട �ചരി�ി��തിനായി റവന� വ��ിെ�

വിദ�ാഭ�ാസ േക�മായ ഐ.എൽ.ഡി.എം.
ആ�ാനമാ�ി ഒ� റവന� ഇൻഫർേമഷൻ ബ�േറാ

ആരംഭി�ി��്. ഇ�രം �ചാരണ �വർ�ന�ൾ�ായി

ഒേ�കാൽ ല��ിലധികം വരി�ാ�മായി

ആർഐബി�െട �ട�ബ്  ചാനൽ

(htps://yoututbe.com/@rbikeralam) ബ�.�ഖ�മ�ി

െഫ�വരി 24-ാം തീയതി �കാശനം െച�.

http://www.ildm.kerala.gov.in/
https://youtube.com/
smb://yoututbe.com/@rbikeralam
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�ടാെത ഐ.എൽ.ഡി.എം. ൽ �വർ�ി� വ��

മീഡിയാ െസ�ിെ� ഭാഗമാ�� �ട�ബ്  ചാനലിൽ

(htps://yoututbe.com/@instituteoflandanddisaster2156)
റവന� വിഷയ�െള �റി�� വിദഗ്ധ�െട �ാ�കൾ

ചി�ീകരി�് അപ് േലാഡ്  െച�ി��്. അേതാെടാ�ം

ഐ.എൽ.ഡി.എം. െ� േഫസ്  ��്, ട�ി�ർ എ�ീ

േസാഷ�ൽ മീഡിയാ അ�ൗ�കളിൽ റവന�

വിഷയ�ളിൽ െപാ�ജന�ൾ�് ഉ�ാേയ�ാ��

സംശയ�ൾ, റവന� േസവന�ൾ ലഭി��തി��

മാർ� നിർേ�ശം, പ�തിക�െട വഴികാ�ി എ�ീ

തല�ളി���ം, േചാേദ�ാ�ര�ളട���മായ

'നി�ൾ�റിയാേമാ' എ� തലെ��ി�� ���ിൻ

�തിദിനം േപാ�് െച���്.

�ടാെത റവന� വ��ിെ� �വർ�ന�ൾ, ഓഫീ�ക�െട

വിവരം, വ��ിൽ ൈകകാര�ം െച�� വിഷയ��െട

വിശദാംശ�ൾ ഇവ �ത�തേയാെട ഉൾെ���ി��

റവന� ൈഗഡ്  �തിവർഷം �സി�ീകരി����്.

റവന� വ��ിെല ഉ�ര�കൾ, പ�തികൾ, വിദഗ്ധ�െട

പഠന റിേ�ാർ�കൾ, ഉേദ�ാഗ��െട സർഗാ�കമായ

കഴി�കൾ ഇവ �മിക എ� മാസികയി�െട

�സി�ീകരി� വിതരണം െച����്.

(ബി) റവന� വ��ിെ� വിദ�ാഭ�ാസ �ാപനമായ

ഇൻ�ി���് ഓഫ് ലാ�് & ഡിസാ�ർ

മാേനെ��് ഈ േമഖലയിൽ എെ�ാെ�

�മതലകളാണ് വഹി��െത�്

വിശദീകരി�ാേമാ?

(ബി)

“എ” �െട മ�പടി

െസ�ൻ ഓഫീസർ

https://youtube.com/
smb://revenue-f-typ/@instituteoflandanddisaster2156

