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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

8 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 2631 27-02-2023 - ൽ മ�പടി�്

േകാർ ബാ�ിംഗ് സംവിധാനം

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ പി സി വി�നാഥ് ,
�ീ. െക. ബാ� (��ണി�റ), 
�ീ . സ�ി േജാസഫ് , 
�ീ. അൻവർ സാദ�് 

�ീ. വി.എൻ വാസവൻ
(സഹകരണ- രജിേ�ഷൻ വ��് മ�ി)

(എ)

േകരള ബാ�ിെല േകാർ ബാ�ിംഗ്
സംവിധാന�ിെല അപാകതകൾ �ലം
നിേ�പകർ�് ആർ.ടി.ജി.എസ് , െന�് എ�ീ
സംവിധാന�ൾ ഫല�ദമായി ഉപേയാഗി�ാൻ
സാധി��ി� എ� ആേരാപണം
��യിൽെ��ി�േ�ാ;

(എ) 2022 �ൈല മാസം ആരംഭി� േകരള ബാ�ിെ�
CBS ൈമേ�ഷൻ 9 ഘ��ളിലായി 2022
ഡിസംബർ മാസ�ിലാണ് �ർ�ീകരി�ത്. CBS
ൈമേ�ഷൻ �ർ�ീകരി��തിന് ��് േകരള
ബാ�ിൽ െമാൈബൽ ബാ�ി�് സംവിധാനം
സ�ർ�മായി��ി�. ആ കാലയള�കളിൽ

ഓൺൈലനായി പണം �ാൻ�ർ െച���മായി
ബ�െ��് ���ം അസൗകര��ൾ ചില

ഇടപാ�കാർ�് ഉ�ായി��്. ൈമേ�ഷൻ

�ർ�ീകരി�തി� േശഷം എ�ാ ഇടപാ�കാർ�ം
െമാൈബൽ ബാ�ി�് േസവനം RTGS/NEFT
എ�ിവ �ദാനം െച�വാൻ േകരള ബാ�്

പര�ാ�മായി കഴി�. േകരള ബാ�ിെ�

െഹഢാഫീസ് , 7 റീജിയണൽ ഓഫീ�കൾ,
േകാർ�േറ�് ബിസിനസ്  ഓഫീസ് , 13 ജി�ാതല
െ�ഡി�് െ�ാസ�ിംഗ് െസ��കൾ, 769
�ാ�കൾ ഉൾെ�െട 2022 ഡിസംബർ മാസം
26-ാം തീയതി �തൽ ഏകീ�ത േകാർ ബാ�ി�്
െസാ�ഷ�നിേല�് (Finacle 10x) മാറിയി��്.
ബാ�ിെ� 769 �ാ�കൾ�ം IFSC, റിസർവ്
ബാ�് അ�വദി� നൽകിയി��്. ഇ� �ഖാ�ിരം
RTGS/NEFT സംവിധാന�ൾ േകരള ബാ�ിൽ
തട�ം �ടാെത ഉപേയാഗി�വാൻ കഴി���്.

(ബി)

േകാർ ബാ�ിംഗ് �ർ�ിയായേ�ാൾ ഒ�
അ�ൗ�് ഉടമ�് ര�് അ�ൗ�് ന�ർ ലഭി�
എ� ആേ�പം ��യിൽെ��ി�േ�ാ;

(ബി) ��യിൽെ��ി�ി�. േകരള ബാ�ിൽ ഏകീ�ത
േസാ�് െവയർ നിലവിൽ വ� േശഷം എ�ാ
അ�ൗ�് ഉടമകൾ�ം �തിയ അ�ൗ�് ന�ർ
ലഭ�മാ�ിയി��്. ഇ�ാര�ം ശാഖകൾ �ഖാ�ിരം
ഇടപാ�കാെര ബാ�് അറിയി�ി��്. ഇ�ാരണം
െകാ�് ഇടപാ�കാർ�് യാെതാ� ��ി��ം
േനരി��ി�.
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(സി) എ�ിൽ ര�് അ�ൗ�കളിൽ ഏത് അ�ൗ�്
ഉപേയാഗി�ണെമ� ആശ� അ�ൗ�് ഉടമ�്
ഉ�ാ�ാനിട�� സാഹചര��ിൽ ��ത
വിഷയം പരിഹരി�ാൻ അടിയ�ര നടപടി
സ�ീകരി�േമാെയ�് വ��മാ�ാേമാ;

(സി) ��യിൽെ��ി�ി�. േകരള ബാ�ിൽ ഏകീ�ത
േസാ�് െവയർ നിലവിൽ വ� േശഷം എ�ാ
അ�ൗ�് ഉടമകൾ�ം �തിയ അ�ൗ�് ന�ർ
ലഭ�മാ�ിയി��്. ഇ�ാര�ം ശാഖകൾ �ഖാ�ിരം
ഇടപാ�കാെര ബാ�് അറിയി�ി��്. ഇ�ാരണം
െകാ�് ഇടപാ�കാർ�് യാെതാ� ��ി��ം
േനരി��ി�.

(ഡി) േകരള ബാ�് എ.ടി.എം. കാർഡിെ�
ഉപേയാഗ�ിൽ അമിതമായ ഫീസ്  ഈടാ��

എ� ആേ�പം ��യിൽെ��ി�േ�ാ; എ�ിൽ
ആയത് പരിഹരി�ാൻ നടപടി സ�ീകരി�േമാ?

(ഡി) ��യിൽെ��ി�ി�. െറ�േല�ർമാർ (റിസർവ്
ബാ�് / നബാർഡ്) നി�ർഷി�ി�� ഫീസ്
മാ�മാണ് എ.ടി.എം കാർഡ്  ഉപേയാഗ�ിൽ

ഈടാ��ത്.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


