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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

7 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 2451 12-12-2022 - ൽ മ�പടി�്

സ�ർണ ഉപേഭാ� സൗ�ദ സം�ാനം

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീമതി സി. െക. ആശ,
�ീ പി എസ്  �പാൽ, 

�ീ വി ശശി, 
�ീ. സി.സി. ���ൻ 

�ീ ജി ആർ അനിൽ

(ഭ��-െപാ�വിതരണ വ��് മ�ി)

(എ)

േകരളെ� സ�ർണ ഉപേഭാ� സൗ�ദ

സം�ാനമാ�ി മാ�വാൻ ഉേ�ശി��േ�ാ;
വിശദമാ�ാേമാ;

(എ) ഉ�്. ഉപേഭാ� സംര�ണ�ിൽ േകരളെ� ഒ�

ഉ�മ മാ�കയായി മാ�ാ�ളള �മമാണ്

സർ�ാർ നട��ത്. േകരളെ� ഉപേഭാ�

ശാ�ീകരണ കാര��ിൽ േലാക�ി�

മാ�കയാ�ാൻ ത�വിധ�ളള �വർ�ന�ളാണ്

സർ�ാർ നട�ിലാ��ത്. �തിയ േദശീയ

ഉപേഭാ� സംര�ണ നിയമ�കാര�ളള

ശ�മായ നടപടികൾ സ�ീകരി�ം, ഉപേഭാ�

സംര�ണ�ിന് ��തൽ െമ�െ��

സംവിധാന�ൾ ഒ��ി�ം െത�ി�രി�ി��

പരസ��ൾെ�തിെര അവേബാധ��ാ�ി�ം,
അധാർമിക ക�വട രീതികൾ

നി��ാഹെ���ി�ം, മായം േചർ�ൽ,
അളവ്�� െവ�ി�കൾ എ�ിവ തടയാൻ കർശന

നടപടികൾ സ�ീകരി�ം, ഉപേഭാ�ാ�ൾ�്

അവശ�സാധന��ം േസവന��ം ഉറ�ാ�ി�ം

േകരളെ� ഒ� സ�ർ� ഉപേഭാ� സൗ�ദ

സം�ാനമായി മാ�വാൻ സം�ാന സർ�ാർ

�വർ�ി� വ��. ഉപേഭാ�ാ��െട

അവകാശ�ൾ ഉറ�് വ���തിെനാ�ം

ഉപേഭാ�ാ�െള അവ�െട കടമകെള�റി�്

ഓർമി�ി�ക�ം േവണം. ��ിര ഉപേഭാഗ

മാ�കകൾ േ�ാ�ാഹി�ി�ക�ം അ�വഴി ഒ�

പരി�ിതി സൗ�ദ ഉപേഭാഗ സം�ാരം

വളർ�ിെയ��ക എ��ം സർ�ാർ ല��മി��.

(ബി) ഉപേഭാ� തർ� പരിഹാര ക�ീഷന് കീഴിൽ

വ�� മീഡിേയഷൻ േക���ം സൗജന�

ഉപേഭാ� നിയമസഹായ േക���ം

�വർ�നമാരംഭി�ി�േ�ാ; വിശദമാ�ാേമാ;

(ബി) പാല�ാട് , മല�റം, ��ർ ജി�കളിൽ

മീഡിേയഷൻ െസ��കൾ ആരംഭി�ി��്.
സം�ാന ഉപേഭാ� തർ� പരിഹാര

ക�ീഷനി�ം, 14 ജി�ാ ഉപേഭാ� തർ� പരിഹാര

ക�ീഷ�കളി�ം സൗജന� നിയമസഹായ

േക��ൾ �വർ�ി� വ��.
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(സി)

ഉപേഭാ�ാ��െട അവകാശ�െള�റി�്

െപാ�ജന�ൾ�് അവേബാധം നൽ��തിനായി

ഉപേഭാ� തർ� പരിഹാര ക�ീഷന് കീഴിെല

സൗജന� നിയമ സഹായ േക��ൾ

ശ�ിെ���ാൻ നടപടി സ�ീകരി�ി�േ�ാ;
വിശദമാ�ാേമാ;

(സി) ഉപേഭാ�ാ��െട അവകാശ�െള�റി�്

െപാ�ജന�ൾ�് അവേബാധം നൽ��തിനായി

സം�ാന ഉപേഭാ� തർ� പരിഹാര

ക�ീഷനി�ം, 14 ജി�ാ ഉപേഭാ� തർ� പരിഹാര

ക�ീഷ�കളി�ം �വർ�ി�� ഉപേഭാ� നിയമ

സഹായ േക��ൾ വഴി ഉപേഭാ�ാ�ൾ�്

സൗജന� നിയമസഹായ�ം േക�കൾ ൈകകാര�ം

െച��തി�േവ�ി അഭിഭാഷക�െട േസവന�ം

ലഭ�മാ�ി വ���്.

(ഡി) ഉപേഭാ� തർ� പരിഹാര ക�ീഷനിേല��

പരാതികൾ ഓൺൈലനായി ഫയൽ െച�ാ��

ഇ-ഡാകിൽ സംവിധാനം സം�ാന�്

ഫല�ദമായി നട�ാ��തിന് എെ��ാം

നടപടികളാണ് സ�ീകരി�ി��ത്; വിശദമാ�ാേമാ?

(ഡി)
ഇ-ഡാകിൽ �വർ�നം ആരംഭി�ി��്.
പരാതികൾ ഉപേഭാ�ാ�ളിൽ നി�ം ഇ-ഡാകിൽ

�േഖന സ�ീകരി�ക�ം �ടർ നടപടികൾ സ�ീകരി�

വരിക�ം െച��.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


