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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

5 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 2281 06-07-2022 - ൽ മ�പടി�്

ഇ-ഗേവണൻസ്  സ�ദായം ശാ�ീകരി��തിന് പ�തി

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ ഡി െക �രളി,
�ീ. പി. മ�ി��ി, 

�ീ. േതാ��ിൽ രവീ�ൻ, 
�ീ. ടി.ഐ.മ��ദനൻ 

�ീ. എം.വി.േഗാവി�ൻ മാ�ർ

(തേ�ശ സ�യംഭരണ, �ാമവികസനം, എൈ�സ്   വ��്

മ�ി)

(എ)

�ടർ�യായി ��ാം തവണ�ം രാജ�െ� ഏ��ം

മിക� ജി�ാ പ�ായ�ായി മാറാൻ

തി�വന��രം ജി��ായി�േ�ാ; സം�ാനെ�

നഗരസഭകെള �വർ�ന മികവിെ�

അടി�ാന�ിൽ റാ�ിംഗ് നട�ാൻ

ഉേ�ശി��േ�ാ;

(എ) തി�വന��രം ജി�ാ പ�ായ�ിന് 2017-2018,
2019-2020, 2020-2021 സാ��ിക

വർഷ�ളിൽ േദശീയ പ�ായ�് �ര�ാര�ളിൽ

ദീൻദയാൽ ഉപാ��ായ പ�ായ�്

സശാ�ീകരൺ �ര�ാരം ലഭി�ി��്.

േകരള�ിെല നഗരസഭകെള �ചിത�

പരിപാലന�ിെ� അടി�ാന�ിൽ റാ�ിങ്

നട��തിന് നടപടികൾ സ�ീകരി� വ��.

(ബി) സം�ാനെ� തേ�ശസ�യംഭരണ

�ാപന��െട �വർ�നം ��തൽ ജനകീയ�ം

�താര��ം അഴിമതിരഹിത�മാ��തിന് ഇ-
ഗേവണൻസ്  സ�ദായം ശാ�ീകരി��തിന്

പ�തി�േ�ാ;

(ബി) ഓഫീസ്  �വർ�നം ��തൽ ജനകീയ�ം

�താര��ം അഴിമതിരഹിത�മാ��തിനായി �ാമ

വികസന വ��ിൽ e-office സംവിധാനം �േഖന

ഫയ�കൾ ൈകകാര�ം െച��.

�ണേഭാ�ാ�ൾ�് േനരി�് േപെ��്

നട��തിനായി Direct Benefit Transfer (DBT)
സംവിധാനം ഉപേയാഗെ����.

�ീ�ക�െട �േരാഗതി, വിലയി��ൽ എ�ിവ

MIS ൽ േരഖെ����.

പ�തി �പീകരണം, നിർ�ഹണം എ�ിവ IKM
ത�ാറാ�ിയി�� േസാ�് െവയർ

അടി�ാനമാ�ി നട�െ���.

വ��മായി ബ�െ�� വിവര��ം റിേ�ാർ�ക�ം

െപാ�ജന�ൾ�് ലഭ�മാ�ം വിധം െവബ്

ൈസ�ിൽ �സി�െ���ിയി��്.

തേ�ശ സ�യംഭരണ �ാപന�ളിെല നടപടികൾ

�താര��ം �ഗമ�മാ�ി േസവന�ൾ ഒ�

�ട�ീഴിൽ ��വൻ സമയ�ം െപാ�ജന��െട

വിരൽ��ിൽ ലഭ�മാ��തിേല�ായി
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പ�ായ�് വ��ിെ� േമൽേനാ��ിൽ

ഇൻഫർേമഷൻ േകരള മിഷൻ (ഐ.െക.എം.)
വികസി�ി� അതി�തന േസാ�് െവയറായ

ILGMS (Integrated Local Government
Management System) േസാ�് െവയർ

സം�ാനെ� 941 �ാമപ�ായ�കളി�ം

വിന�സി�ി��്.

ഓഫീസ്  �വർ�ന�ൾ

കാലഘ��ിന��തമായി

വിവരസാേ�തികവിദ��െട ആ�നിക

സേ�ത�ൾ ഉൾെ�ാ�� ഇ-ഗേവണൻസ്

�ാ�്േഫാമിേല�് മാ��തിനാണ് ILGMS
ല��മി��ത്. വിഭി��ളായ നിയമ�ൾ�ം

ച��ൾ�ം അ��തമായി വിവരസാേ�തികവിദ�

�േയാഗ�ിൽ വ���തി�ം അ�വഴി ഓഫീസ്

�വർ�നം ��തൽ �ഗമമാ��തി�ം കഴി��

രീതിയിൽ കടലാസ്  രഹിത ഫയൽ നീ�മാണ്

േസാ�് െവയറിൽ വിഭാവനം െച�ി��ത്.
ഓഫീ�കളിെല മ�ഷ�വിഭവേശഷി�െട

പരിമിതിെയ മറികട��തിന് സഹായകമാ��

രീതിയിൽ ഇൻറലിജ�് ഗേവണൻസിെ�

സാ��തകൾ േസാ�് െവയറിൽ

�േയാജനെ���ിയി��്. നിലവിൽ ഉപേയാഗി�

വ�� വിവധ േസാ�് െവയ�കൾ ഒ�

േലാഗിനി�െട ലഭ�മാ�ക�ം സർ�ാർ

സംവിധാന�ിൽ നിലവിൽ ഉപേയാഗി� വ��

മ�് െവബ് അധി�ിത േസാ�് െവയ�കൾ

സംേയാജി�ി�  ്ഉപേയാഗി�ക�ം െച��തി�െട

പ�ായ�കൾ നൽകി വ�� േസവന��െട

�ണനിലവാരം പരമാവധി ��മ�താ�ാൻ

ഇതി�െട ല��മി��. നിയമാ��തമാ�ം

സമയബ�ിതമാ�ം കാര��മതേയാെട�ം

�താര�ത ഉറ�വ��ിെ�ാ�ം േലാക�ിെ�

ഏ� േകാണിലി��ം ഏ� സമയ�ം േസവനം

�ാപ�മാ�ി �ാമപ  �ായ�കെള ജനസ�ീകാര�

േസവന േക��ളായി മാ�ാ�ം മിക�

നിലവാര�ിേല�് ഉയർ�ാ�ം സ�മായ

രീതിയിലാണ് ILGMS ത�ാറാ�ിയിരി��ത്.

സം�ാനെ� നഗരസഭകളിൽ നി�ം

േസവന�ൾ ജനകീയമാ��തി�ം

�താര�മാ��തി�മായി നിരവധി ഓൺൈലൻ

േസവന�ൾ ആവി�രി�ി��താണ്. െക�ിട

നിർ�ാണ അ�മതി കാലതാമസം �ടാെത

ലഭ�മാ��തിനായി I.B.P.M.S േസാ�് െവയർ,
െതാഴിൽ നി�തി പിരിവ് �താര�മാ��തിനായി
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IIITMK �മായി സഹകരി�  ്ഓൺൈലൻ

േപാർ�ൽ എ�ിവ

�വർ�ന�മമാ�ിയി��താണ്.
െപാ�ജന�ൾ� നഗരസഭാ േസവന�ൾ

ഓൺൈലനായി ലഭ�മാ��തി� സി�ിസൺ

സർവീസ്  േപാർ�ൽ ഐ.െക.എം-െ�

സഹായേ�ാെട ഏർെ���ിയി��്. നഗരസഭ

നൽ�� േസവന�ൾ െപാ�ജന�ളിേല�്

എ�ി��തിനായി URBAN-ERP എ�

ഓൺൈലൻ േപാർ�ൽ

�വർ�ന�മമാ��തി�� നടപടികൾ

സ�ീകരി�വ��.

(സി) സർ�ാർ േസവനം

വാതിൽ�ടിയിെല�ി��തിന്

തേ�ശ�ാപന�ൾ നട�� �വർ�നം

സം�ാനെമാ�ാെക വ�ാപി�ി�ാൻ

ഉേ�ശി��േ�ാ?

(സി) ഉ�്.

വാതിൽ�ടി േസവനം പ�തി എ�ാ തേ�ശ

�ാപന�ളി�ം നട�ിലാ��തി��

�െ�ാ�� �വർ�ന�ൾ തേ�ശ

�ാപന�ളിൽ �ർ�ീകരി�ി��്.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


