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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

5 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 1947 06-07-2022 - ൽ മ�പടി�്

സർ�ാർ ഓഫീ�കളിെല കാര��മത ഉറ�് വ��ാൻ സ�ീകരി�� നടപടികൾ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. പി.പി. ചി�ര�ൻ
�ീ. പിണറായി വിജയൻ

(�ഖ�മ�ി)

(എ) സർ�ാർ ഓഫീ�കളിെല കാര��മത ഉറ�്

വ��ാൻ സ�ീകരി�� നടപടികെള �റി�്

വ��മാ�േമാ;

(എ) സിവിൽ സർ�ീസ്  ��തൽ കാര��മമാ��തിെ�

ഭാഗമായി സം�ാനെ� എ�ാ സർ�ാർ

ഓഫീ�കളി�ം ബേയാെമ�ിക് പ�ിംഗ്

സംവിധാനം നട�ിൽ വ��ി ഉ�രവ്

�റെ��വി�ി��്. ആയത് �കാരം പ�തി

േവഗ�ിൽ നട�ിലാ��തി�ളള നടപടികൾ

സ�ീകരി� വ��.

േജാലിഭാര�ിന�സരി�  ്ത�ികകൾ

�മീകരി��തി�ം അധിക ത�ികകൾ

കെ���തി�മായി വ��തല സമിതികൾ

�പീകരി��തിന് 23.03.2022 െല സ.ഉ(െെക)
നം. 2/2022/ഉഭപവ �കാരം എ�ാ വ��കൾ�ം

നിർേ�ശം നൽ�ക�ം അെതാെടാ�ം

െസ�േ�റിയ�ിെല നിയമം, ധനകാര�ം

ഉൾെ�െട�ളള വ��കളിെല ഫയൽ നീ��ിെ�

ത�കൾ നിജെ���ിെകാ�ം

സ.ഉ(െെക)നം.4/2022/ഉഭപവ തീയതി. 28.04.2022
�കാരം ഉ�രവ് �റെ��വി�ി��്.

െപാ�ഭരണ െസ�േ�റിയ�ിെല ജീവന�ാ�െട

കർ�േശഷി�ം കാര� നിർ�ഹണ �ാ�ി�ം

വർ�ി�ി��തിനായി ഉേദ�ാഗ� ഭരണ പരി�ാര

വ��ിന് കീഴി�ളള മികവിെ� േക��ിെ�

(CEAS- Centre of Excellence in Administrative
Secretariat) ആഭി�ഖ��ിൽ On the Job Training
നിര�രം സംഘടി�ി�  ്വ��.

സം�ാനെ� സിവിൽ സർ�ീസ്

കാര��മമാ��തി�ം

ആ�നികവൽ�രി���മായി ബ�െ��് നാലാം

ഭരണ പരി�ാര ക�ീഷൻ ത�ാറാ�ിയ

റിേ�ാർ�കൾ പരിേശാധി�  ്നിർേ�ശ�ൾ

സമർ�ി�ക�ം ഇതിൽ 5 റിേ�ാർ�കളിേ�ൽ
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ഉ�ര�കൾ �റെ��വി�ി���്. മ�്

റിേ�ാർ�കളിെല ശിപാർശകൾ പരിേശാധന

ഘ��ിലാണ്.

എ�ാ സം�ാന സർ�ാർ ജീവന�ാർ�ം

പരി�രി� സം�ാന പരിശീലന നയ�കാരം

ഇൻ�ി���് ഓഫ് മാേനെ��് ഇൻ ഗവൺെമ�്

(IMG) �േഖന പരിശീലനം നൽകിവ��.

ഫയൽ നീ�ം േവഗ�ിലാ��തിനായി

െസ�േ�റിയ�ിൽ �ർ�മാ�ം ഇലേ�ാണിക്

ഫയൽ സംവിധാനം നട�ിലാ�ിയി��്. മ�്

ഓഫീ�കളിൽ ഇലേ�ാണിക് ഫയൽ സംവിധാനം

നട�ിലാ��തിെ� നടപടികൾ േകരള സം�ാന

എെ◌.ടി മിഷെ� േനത�ത��ിൽ �േരാഗമി�

വ��.

വിവിധ വ��കൾ നൽ�� േസവന�ൾ "e-
േസവനം" എ� േക�ീക ൃത സർ�ീസ്

േപാർ�ലി�െട�ം "m-േസവനം" എ� െമാൈബൽ

ആ�ിേ�ഷനി�െട�ം െപാ�ജന�ൾ�്

ലഭ�മാ�ിയി��്. സർ�ാർ ഓഫീ�കൾ

കയറിയിറ�ാെത ത��െട വീ�കളിൽ ഇ��

തെ� സർ�ാർ േസവന�ൾ ലഭി��തിന്

��ത സംവിധാനം ഉപേയാഗ�ദമാ��.
അേപ�യിൽ തീ�മാനം എ���തി��ായി��

കാലവിളംബം ഇ�ാതാ�ാ�ം ഇടനില�ാെര

ഒഴിവാ�ാ�ം അഴിമതി ഇ�ാതാ��തി�ം ഈ
ഓൺെെലൻ സംവിധാന�ൾ വലിയ അളവിൽ

�േയാജനെ���.

(ബി)
വ��ക�െട െവെെ��കൾ�്  കാലാ�സരണം

മാ��ൾ വ��ിയി�െ��് ഉറ�ാ�ാൻ നടപടി

സ�ീകരി�േമാ;

(ബി) െവെെ��കൾ വികസി�ി�� �ം

പരിപാലി���ം സംബ�ി�  ്േക� സർ�ാർ

�റെ��വി� മാനദ��ൾ പാലി��തിന് എ�ാ

വ��് േമധാവികൾ�ം �ാപന�ൾ�ം നിർേ�ശം

നൽകിയി��്.

(സി)
സർ�ാർ ഓഫീ�കളിൽ േഫാൺ �ഖാ�ിരം

െപാ�ജന�ൾ ബ�െ��േ�ാൾ ഉ�ാ��

��ി��കൾ ഒഴിവാ�ാൻ നടപടി

സ�ീകരി�ി�േ�ാ;

(സി) ��ി��കൾ ഉളളതായ പരാതികൾ

��യിൽെ��ി�ി�. �ധാനെ�� ചില

ഓഫീ�കളിൽ ��് ഓഫീസ്  സംവിധാന�ം

പബ്ളിക് റിേലഷൻസ്  ഓഫീസർമാ�െട േസവന�ം

നിലവി��്.

(ഡി)
എ�ാ വ��കളി�ം ��് ഓഫീസ്  സംവിധാനം

നിലവി�േ�ാ; എ�ാ വ��കളി�ം പ�ിക്

റിേലഷൻസ്  ഓഫീസർമാർ നിലവി�േ�ാ;
വ��മാ�ാേമാ?

(ഡി) ��ി��കൾ ഉളളതായ പരാതികൾ

��യിൽെ��ി�ി�. �ധാനെ�� ചില

ഓഫീ�കളിൽ ��് ഓഫീസ്  സംവിധാന�ം

പബ്ളിക് റിേലഷൻസ്  ഓഫീസർമാ�െട േസവന�ം

നിലവി��്.
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െസ�ൻ ഓഫീസർ


