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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

5 -ാം സേ�ളനം

ന��ചി�മി� േചാദ�ം നം. 292 14-07-2022 - ൽ മ�പടി�്

െക-സ�ി�് ബസ്  സർ�ീസ്

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. െക.വി.�േമഷ് ,
�ീ. എം. എം. മണി, 
�ീ. പി. മ�ി��ി, 
�ീ എം നൗഷാദ് 

�ീ ആ�ണി രാ�

(ഗതാഗത വ��് മ�ി)

(എ)

അ�ർ സം�ാന സർ�ീ�കൾ�ം

സം�ാന�ി��ിെല ദീർഘ�ര യാ�കൾ�ം

സ�കാര� േകാൺ�ാ�് വാഹന�ൾ അമിത ചാർജ്

ഈടാ�ക�ം യാ��ാർ�് േവ� സൗകര��ൾ

ഏർെ���ാതിരി�ക�ം യാ��ാേരാട്

അപമര�ാദയായി െപ�മാ�ക�ം െച��തായ

പരാതി ��യിൽെ��ി�േ�ാ;

(എ) ��യിൽ െ��ി��്. ഇ�രം സർ�ീ�കൾ

�ധാനമാ�ം രാ�ികാല�ളിലാണ്

നട�െ���ത്. ഉ�വകാല�ളി�ംമ�ം

ഇ�ര�ി�� �ാവൽ ഏജൻസികൾ

അമിതമായി യാ �ാ�ലി ഈടാ��താ�� ചില

പരാതികൾ ലഭി�തിെ� അടി�ാന�ിൽ,
ഇ�ാര�ം അേന�ഷി�് നടപടി സ�ീകരി�വാൻ

ബ�െ�� എൻ േഫാ�് െമ�് ആർ.ടി.ഒ.-മാർ�്

നിർ േ�ശം നൽകിയി��്.

സം�ാന�നി�ം അയൽ സം�ാന�ളിേല�്

െക.എസ് .ആർ.ടി.സി. സ�ി�് ബ�കൾ മിതമായ

നിര�ിൽ സർ�ീസ്  നട��തിനാ�ം േകാവിഡിന്

േശഷം െ�യിൻ ഗതാഗതം നിലവിൽവ�തിനാ�ം

�ാവൽ ഏജൻസിക�െട അമിത �ഷണം

സംബ�ി�് വലിയ േതാതി�� പരാതികൾ

ഇേ�ാൾ ലഭി��ി�.

(ബി)

ദീർഘ�ര, അ�ർ സം�ാന യാ��ായി

കിട�യാ��ൾ�െട�� മിക� യാ�ാ

സൗകര��േളാെട െക-സ�ി�് സർ�ീസ്

ആരംഭി�ി�േ�ാ; എ�ിൽ നിലവിൽ എ�

ബ�കളാണ് ��ത സർ�ീസ്  നട��െത�്

അറിയി�ാേമാ;

(ബി) ദീർഘ�ര അ�ർ സം�ാന യാ�കൾ�ായി,
കിട�യാ�െച�ാ�� സൗകര��ൾെ�െട, മിക�

യാ�ാസംവിധാന�േളാെട KSRTC-SWIFT
സർ�ീ�കൾ അ�വദി�ി��്. ��ത

സർ�ീ�കൾ 11-4-2022-ന് ബ�. �ഖ�മ�ി flag
off െച�ക��ായി. ��ത ബ�കെള

സംബ�ി� വിവരം �വെട േചർ��;

AC multi-axle Volvo sleeper - 8

AC seater premium Ashok Leyland - 20

Non-AC Ashok Leyland Deluxe - 88

ആെക - 116 
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(സി) അയൽ സം�ാന നഗര�ൾ ഉൾെ�െട �ധാന

നഗര�െള ബ�ി�ി�െകാ�് ��തൽ ബസ്

സർ�ീസ്  ആരംഭി�� കാര�ം

പരിേശാധി��േ�ാെയ�് െവളിെ���ാേമാ;

(സി) അയൽ സം�ാന�ളായ തമിഴ്  നാട് , കർ�ാടക

എ�ിവ�മായി ഏർെ��ി�� അ�ർ സം�ാന

കരാർ വ�വ�കൾ  �കാരമാണ്

െക.എസ് .ആർ.ടി.സി. അ�ർ സം�ാന

സർ�ീ�കൾ നട�ിവ��ത്. കർ�ാടകയിെല

ബാം�ർ, ൈമ�ർ, �കാംബിക, മംഗലാ�രം, ���,
വിരാജ്  േപ�്, ��ൽ േപ�്, െമർ�ാറ എ�ീ �ധാന

�ല�ളിേല�ം തമിഴ്  നാ�ിെല െചൈ�, മ�ര,
നാഗർ േകാവിൽ, െത�ാശി, േകായ��ർ, േസലം,
ഈേറാഡ് , പഴനി, ��ി, തി� െനൽ േവലി,
ആ�ിൻകരപ�ി എ�ീ �ല�ളിേല�ം �തിദിന

സർ�ീ�കൾ നട�ിവ��. �ടാെത,
യാ�ാ�ിര�് പരിഗണി�് വാരാ��

ദിവസ�ളി�ം വാരാദ� ദിവസ�ളി�ം, മ�്

ഉ�വകാല�ളി�ം അധികമായി സർ�ീ�കൾ

�മീകരി�വ���്. ക�രിൽ നി�ം

��േ�രിയിേല�� സർ�ീസ്  ഉടൻ

ആരംഭി��താണ്. കർ�ാടക�മായി 2016-�ം

തമിഴ്  നാ�മായി 2019-�മാണ്, അവസാനമായി,
ഗതാഗത കരാ�കളിൽ ഏർെ��ി��ത്. ��തൽ

സർ�ീ�കൾ ആരംഭി��തിന് മ�്

സം�ാന��മായി ഗതാഗത കരാറിൽ

ഏർെ�േട���്. ആയതി�� ചർ�കൾ

ആരംഭി�ി��്.

(ഡി) സർ�ീസ്  നവീകരണ�ിെ� ഭാഗമായി

െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.യിൽ ഇ-ഗേവണൻസ്

നട�ിലാ�ിയി�േ�ാ എ�് വ��മാ�േമാ?

(ഡി) ഇ-ഓഫീസ്

െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.-യിൽ നട�ിലാ�ിവ��

ഇ-ഓഫീസ്  സംബ�ി� വിശദാംശം �വെട

േചർ��:

സർ�ീസ്  നവീകരണ�ിെ� ഭാഗമായി

െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.-യിൽ ഇ-ഓഫീസ്

നട�ാ�ിവ��.

ഇ-ഓഫീസ്  �വർ�ന�ൾ �ഗമ�ം

കാര��മ�മാ��തിനായി േകരള േ��് ഐ.ടി.
മിഷൻ/NIC എ�ിവ�മായിേചർ�് ഇ-ഓഫീസ്

സംവിധാനം നട�ിലാ��തി�� നടപടികൾ

സ�ീകരി�ി��്. ആദ�ഘ�െമ� നിലയിൽ

െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.-�െട ചീഫ് ഓഫീസി�ം ��്

േസാണൽ ഓഫീ�കളി�ം ടി സംവിധാനം

നട�ിലാ��താണ്. ഇതിനാവശ�മായ ക����ം

മ��ബ� ഉപകരണ��ം െടൻഡർ

നടപടികളി�െട വാ�ിയി��്. 

GPRS, Bluetooth, RFID സംവിധാന�� ETM 
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ഓേരാ �ി�ിെ��ം കള�ൻ സംബ�ി� വിവരം,
യാ��ാ�െട എ�ം, വ�മാനം എ�ിവ

മന�ിലാ�ാൻ കഴി��തി�ം �ീ-െപയ്ഡ്

�ാർ�് കാർഡ്  ഉപേയാഗി�് പണരഹിതമായി

യാ� െച��തിന�� സൗകര�ം

നൽ��തി�മായി, Closed Loop Smart Card
സംവിധാനം ഉപേയാഗി��� വിധ�ിൽ GPRS
Bluetooth, RFID സംവിധാന�� ETM
െമഷീ�കൾ വാ��തി�� പർ േ��് ഓർഡർ

നൽ�ക�ം വിവിധ ഡിേ�ാകളിേല�് ടി

െമഷീ�കൾ വിതരണം െച��തി��

നടപടികൾ സ�ീകരി�വരിക�ം െച��.

ഓൺ ൈലൻ ടി��് റിസർ േവഷൻ ��ിംഗ്

സംവിധാനം. 

െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.-യിേല�് യാ��ാെര

ആകർഷി��തി�ം ടി��കൾ �ൻ�ർ ��്

െച��തി�ം, പരി�രി��ം ��തൽ

സൗകര��േളാ��ടിയ�മായ ഓൺൈലൻ

റിസർേവഷൻ സംവിധാനം ഏർെ���ിയി��്. 

ഇതി�െട യാ��ാർ�് 30 ദിവസം �ൻ�റായി

ടി��കൾ ��് െച�ാ��താണ്. �ൻ�ർ ടി��്

��ിംഗിനായി "എെ� െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.”
എ� െമാൈബൽ ആ�ിേ�ഷൻ ആരംഭി�ി��്.
ടി App ഉപേയാഗി�ം യാ��ാർ�്

െക.എസ് .ആർ.ടി.സി. ബ�കളിൽ ടി��് ��്

െച�ാ��താണ്.

KSRTC-�െട യാ�ാ പാ�്, �ഡ�്

കൺസഷൻ ഓൺൈലൻ േസവന�ൾ 

അംഗ ൈവകല���വർ, കാ�ശ�ി ഇ�ാ�വർ,
മാധ�മ �വർ�കർ �ട�ിയവർ�് KSRTC
നൽകിവ�� വിവിധതരം യാ�ാ പാ�കൾ,
വിദ�ാർ�ികൾ�� കൺസഷൻ എ�ീ

േസവന�ൾ േകരള േ��് ഐ.ടി. മിഷൻ/NIC
എ�ിവ�മായി േചർ�്, "സർവീസ്  �സ്" എ�

ആ�ിേ�ഷനി�െട, ഓൺൈലൻ

സംവിധാന�ിേല�് മാ��തി�� നടപടികൾ

�േരാഗമി�വ��.

� േറാസ്  �റിങ്  ആൻഡ്  ബസ്  െഷഡ�ളിങ്

േസാ�് െവയർ

െക.എ.സ് .ആർ.ടി.സി.-യിൽ ��തായി

നട�ിലാ�ാൻ ഉേ�ശി�� '� േറാ�റിങ്

ആൻഡ്  ബസ്  െഷഡ�ളിങ്  േസാ�് െവയർ'
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ഉപേയാഗെ����തി�െട ശാ�ീയമായ

രീതിയിൽ െഷഡ��കൾ �മീകരി�ാ�ം �വിെ�

ഡ��ി അ�സരി�് ശാ�ീയമായ രീതിയിൽ ഡ��ി

േപാ�് െച�ാ�ം സാധി�ം. ടി പ�തി

നട�ിലാ��തിനാവശ�മായ െടൻഡർ നടപടികൾ

�ർ�ീകരി�് വർ�് ഓർഡർ നൽകി

�ടർനടപടികൾ സ�ീകരി�വ��.

ERP െസാല�ഷൻ

അ�ൗ�ിംഗിനായി ERP േസാഫ് �് െവയർ

നട�ിലാ��തി�െട, പണം ൈകകാര�ം

െച��ത് ��തൽ �താര�മാ�ാൻ സാധി�ം.
�ടാെത ജീവന�ാ�െട േജാലിഭാരം �റ�ാ�ം

ശരിയായ സാ��ിക മാേനെ��്

നട�ിലാ�ാ�ം സാധി��താണ്. ഈ

പ�തിയിൽ ഉൾെ��� ഇൻെവ�റി മാേനെ��്

െമാഡ�ളി�െട ചീഫ് േ�ാർ, വർ�്േഷാ�്,
ഡിേ�ാകൾ �ട�ിയവയിൽ ലഭ�മായി��

െ�യർ പാർ�്സ് , മ� സാധനസാമ�ികൾ

എ�ിവ �ാ�് െച��തി�ം ശരിയായ �ല�്

ആവശ��ിന് സൈ�സ്  ഉെ��്

ഉറ�ാ��തി�ം സാധി�ം. െ�യർ പാർ�്സ്

സ�ീകരി��ത് �തൽ അ�വദി��ത് വെര��

എ�ാ �വർ�ന��ം �ഗമമാ�ം

�ത�തേയാെട�ം ൈകകാര�ം െച�വാൻ ഇതി�െട

സാധ�മാ�ം.

ക���ൈറസ്ഡ്  െവഹി�ിൾ �ാ�ിംഗ് ആൻഡ്

േമാണി�റിംഗ് സി�ം 

െപാ�ജന�ൾ�് ഉപേയാഗ�ദമാ�� രീതിയിൽ

വിവരസാേ�തികവിദ� ഉപേയാഗി�്

െഷഡ��ക�േട�ം സർ�ീ�ക�േട�ം യഥാർ�

സമയ�മം നൽ��തിനായി പാസ�ർ

ഇൻഫർേമഷൻ സി�ം (PIS), െവഹി�ിൾ

�ാ�ിംഗ് സി�ം (VLTS) എ�ിവ

നട�ിലാ��തിനായി ഒ� പ�തി DIMTS (Delhi
Integrated Multi-model Transit System)-െന

ഏൽപി�ി��്. ഇ� സംബ�ി� നടപടികൾ

�േരാഗമി�വ��.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


