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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

4 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 1481 14-03-2022 - ൽ മ�പടി�്

�ാർ�് വിേ�ജ്  ഓഫീ�കൾ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ വി ശശി
null

(റവന�-ഭവനനിർ�ാണ വ��് മ�ി)

(എ)
സം�ാനെ� വിേ�ജ്  ഓഫീ�കൾ ��തൽ

ജനസൗ�ദമാ��തിനായി സ�ീകരി� �തിയ

നടപടികൾ എെ�ാെ�യാെണ�്

വിശദമാ�ാേമാ;

(എ) സം�ാനെ� വിേ�ജ്  ഓഫീ�കൾ ��തൽ

ജനസൗ�ദമാ��തിനായി വിേ�ജ്

ഓഫീ�കളിൽ നി�ം ജന�ൾ�് നൽ��

േസവന�ൾ സംബ�ി� വിശദാംശ�ൾ

അ�ബ�മായി േചർ��:

(ബി) വിേ�ജ്  ഓഫീ�കൾ �ാർ�് ആ��തിെ�

ഭാഗമായി ഏർെ���� സൗകര��ൾ

എെ��ാെമ�് അറിയി�ാേമാ?

(ബി) ദിവസ�ം ജന�ൾ എ�� ഓഫീസ്  എ�

നിലയിൽ വിേ�ജ്  ഓഫീസ്  െക�ിട��െട

പ�ാ�ല സൗകര��ൾ വർ�ി�ിേ��തിെ�

ആവശ�കത പരിഗണി�  ്വിേ�ജ്  ഓഫീ�കെള

ആ�നികീകരി��തി�� പ�തിയാണ് �ാർ�്

വിേ�ജ്  ഓഫീസ്  പ�തി. സം�ാനെ� വിേ�ജ്

ഓഫീ�കെള ജനസൗ�ദ ഓഫീ�കളാ�ി മാ�ി

അവയിൽ നി�് േവഗ�ി�ം (Speedy) ആ�നിക

രീതിയി�� അ�രീ��ി�ം (Modern) ഉറ�ാ�ം

(Assured) ഉ�രവാദിത�േ�ാെട�ം

(Responsible) �താര�മാ�ം (Transparent)
േസവന�ൾ നൽ�ക എ�

ഉേ�ശേ�ാ��ടിയാണ് (SMART) �ാർ�് റവന�

ആഫീസ്  പ�തി ആവി�രി�ി��ത്. ആ�നിക

സൗകര��േളാ��ടിയ െക�ിട��ം, ഇ-
ഗേവണൻസിെ� സഹായേ�ാ��ടി വിേ�ജ്

ആഫീസിൽ നി�� േസവന�ൾ ഏ� സമയ�ം

എവിെടവ�ം ലഭ�മാ��തി���

സൗകര��ളാണ് �ാർ�് വിേ�ജ്  ഓഫീ�കളിൽ

ഒ���ത്. �ാർ�് വിേ�ജ്  ഓഫീ�കൾ�ായി

�ലലഭ�ത��സരി�  ്ആ�നിക രീതിയി�ളള

െക�ിട�ൾ ആണ് നിർ�ി� വ��ത്. ഇവയിൽ

െപാ�ജന�ൾ�ായി െഹൽ�് െഡസ്ക്/��്

ഓഫീസ് , സ�ർശകർ�� �ം, വിേ�ജ്

ഓഫീസ�െട �ം, മ�് ഉേദ�ാഗ�ർ�� ഓഫീസ്

�ം, ൈഡനിംഗ് �ം, റി�ാർഡ്  �ം, േടായ് ല�കൾ

എ�ിവ�ം ഫർണി�ർ, േസവന�ൾ
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ഓൺൈലനായി നൽ��തി�� സൗകര��ൾ

എ�ിവ�ം ഉൾെ���.

െസ�ൻ ഓഫീസർ



 
 അ�ബ�ം

സം�ാനെ� വിേ�ജ് ഓഫീ�കൾ ��തൽ ജനസൗ�ദമാ!"തിനായി വിേ�ജ് ഓഫീ�കളിൽ
നി%ം ജന&ൾ'് നൽ(" േസവന&ൾ സംബ�ി) വിശദാംശ&ൾ

1. ഇ-ഡി0ി1്

വിേ�ജ് ഓഫീ�കളിൽ നി%ം െപാ3ജന&ൾ'് ആവശ5മായ വിവിധ സർ8ിഫി'9കൾ
േവഗ�ി;ം �താര5മാ=ം ലഭ5മാ!ക എ" ഉേBശ5േ�ാെട നടDിലാ'ി വE"
പFതിയാണ് ഇ-ഡി0ി1്. ഇ3 വഴി െപാ3 ജന&ൾ'് വിേ�ജ് ഓഫീ�കളിൽ വരാെത
തെ" സർ8ിഫി'9കൾ ലഭ5മാ(%.

2. ആർ.ആർ. ഓൺൈലൻ

റവനN റി'വറി Oവർ�ന&ൾ ��തൽ കാര5Pമമാ!"തിനായി നിലവി;Q
ഓഫ്ൈലൻ, ഓൺൈലൻ സംവിധാന&ൾ സംേയാജിDി)് റികSിസിഷൻ ഓഫീസ് Uതൽ
വിേ�ജ് തലം വെര ബ�ിDി!" പFതിയായാണ് ഇത് ആവിVരി)ിWQത്. കളേXY,്
താZ'്, വിേ�ജ് തല�ി;Q ഉേദ5ാഗ�ർ'് േലാഗ് ഇൻ െച\് ഇ3 സംബ�ി)
വിവര&ൾ വളെര എ]D�ിൽ കെ^_"തിന് ഈ പFതി വളെരേയെറ
സഹായകമാണ.്

3. സംേയാജിത ഓൺ ൈലൻ േപാ!വരവ് (Online Mutation)

oസംബ�മായി റവനN, രജിേ0ഷൻ, സർേp വ(qകൾ നൽ(" േസവന&െള പരrരം
ബ�െD��ി, ൈകമാYം െചsെD�" oമി=െട േപാ!വരവ് ഓൺൈലൻ Uേഖന
സാധ5മാ!%. ആuനിക വിവരസാേvതിക വിദ5=െട സഹായേ�ാെട വwവിെx
േപാ!വരവ് നടപടികൾ േവഗ�ി;ം, �താര5മാ=ം, (YമY രീതിയി;ം നടDിലാ!ക=ം
ഏേകാപിDി!ക=ം െചzക എ" ഉേBശ5ലP5േ�ാ��ടിയാണ് സംേയാജിത ഓൺൈലൻ
േപാ!വരവ് പFതി നടDിലാ!"ത്.

4. റവന| ഇ-െപെ}x്

സം�ാന�് സംേയാജിത ഓൺൈലൻ േപാ!വരവ് സംവിധാനം നടDിലാ'ിയിWQ
വിേ�~കളിൽ അട�ാ�" എ�ാ െപെ}�ക]ം ഓൺൈലൻ വഴി=ം വിേ�ജ്
ഓഫീ�കളിൽ േനരിWം ഒ�!"തി�Q ഇ-െപെ}x് സംവിധാനം ഏർെD��ിയിW^.്

5. റിലീഫ് (സമ� �ര� മാേനജ്െമx് സംവിധാനം)

�ര� ബാധിതരായ ജന&ൾ'് അ�വദി!" അടിയ�ിര ധനസഹായം, ഭവനനാശം



സംഭവി)തി�Q ന�പരിഹാരം എ"ിവ ലഭ5മാ!"തി�Q ഓൺൈലൻ സംവിധാനം.
ജന&ളിൽ നി%ം സSീകരി!" അേപPകൾ വിേ�ജ് ഓഫീസ് Uഖാ�ിരം ഓൺൈലൻ
ആയി േOാസ�് െചzവാ�ം ന�പരിഹാര 3ക ഡയറ�് െബനിഫിഷ5റി �ാൻ�ർ
സംവിധാനം Uേഖന േനരി8് �ണേഭാ�ാ']െട അ'ൗ^ിേല'് നൽ("തി�ം ഈ
സംവിധാന�ിZെട സാധി!%.

6. റവന| മി�ം

റവനN വ(qമായി ബ�െD8് െപാ3ജന&ൾ!^ാ(" എ�ാ�രം പരാതിക]ം വ(D്
മ�ി�് നൽ("ത് ഓൺൈലൻ സംവിധാന�ിേല�് മാ9ക എ"താണ് റവനN മി�ം
എ"ത് െകാ�േBശി!"ത.്

7. റവനN ഇ സർവീസസ് െമാൈബൽ ആ�ിേ'ഷൻ

റവനN ഇ സർവീസസ് െമാൈബൽ ആ�ിേ'ഷനിZെട െപാ3ജന&ൾ'് oനി(തി,
ഓഫ്ൈലൻ േപാ!വരവ,് oേരഖക]െട നാളതീകരണ�ി�UQ അേപPകൾ എ"ിവ
നൽകാ�"താണ്. oമി=െട ൈകവശാവകാശം സംബ�ി) വിവര&ൾ
പരിേശാധി!"തി�Q ലാൻഡ് ഇൻേഫാർേമഷൻ സി��ം റവനN ഇ സർവീസസ്
െമാൈബൽ ആ�ിേ'ഷനിൽ ഉൾെD��ിയിW^്.

8. ത^േDർ പകർD് ഓൺൈലൻ

വിേ�ജ് ഓഫീ�കൾ വഴി വിതരണം െചz" ത^േDർ പകർD് ഡിജിYലായി
സാP5െD��ി o�ടമകൾ'് വിതരണം െചz"തി�Q െമാഡNൾ. െപാ3 ജന&ൾ'്
ഓൺൈലൻ ആയി അേപP സമർDി!വാ�ം ഫീസ് അട�വാ�ം ഡിജിYലായി
സാP5െD��ിയ ത^േDർ പകർD് ഡൗൺേലാഡ് െചെ\�!വാ�ം സാധി!ം.

9. െലാേ'ഷൻ മാD് ഓൺൈലൻ

വിേ�ജ് ഓഫീ�കൾ വഴി വിതരണം െചz" െലാേ'ഷൻ സർ8ിഫി'9കൾ ReLIS - മായി
സംേയാജിDി)് ഡിജിYലായി സാP5െD��ി o�ടമകൾ'് വിതരണം െചz"തി�Q
െമാഡNൾ. െപാ3 ജന&ൾ'് ഓൺൈലൻ ആയി അേപP സമർDി!വാ�ം ഫീസ്
അട�വാ�ം െലാേ'ഷൻ സർ8ിഫി'9കൾ ഡൗൺേലാഡ് െചെ\�!വാ�ം സാധി!ം.

10. FMB ഓൺൈലൻ

ഡിജിYൽ സർേp  ർ�ിയാ'ിയ വിേ�ജ് ഓഫീ�കളിൽ നി%ം െപാ3ജന&ൾ'് FMB
പകർD് ഓൺൈലൻ ആയി അേപPി)് ഡൗൺേലാഡ് െചെ\�!വാൻ കഴി="
െമാഡNൾ.



11. വിേ�ജ് െവബ്ൈസY്

സം�ാനെ� എ�ാ വിേ�ജ് ഓഫീ�കൾ!ം Oേത5കമായി െവബ്ൈസ9കൾ
തsാറാ'ിയിW^്. https://village.kerala.gov.in എ" െവബ്േപാർ8ൽ Uഖാ�ിരം
സം�ാനെ� 1 6 6 6 വിേ�ജ് ഓഫീ�ക]െട=ം െവബ്ൈസ9കൾ െപാ3ജന&ൾ'്
സªർശി!വാൻ കഴി="താണ്. വിേ�ജിെനപYി=Q െപാ3 വിവര&ൾ വിവര&ൾ,
Owത വിേ�ജിെല oവിവര&ൾ, വിേ�ജ് ഓഫീ�കളിൽ നി%ം ലഭ5മാ(" േസവ&ൾ,
റവനN വ(D് ലഭ5മാ!" ഡിജിYൽ േസവന&ൾ വിനിേയാഗി!"തി�Q ൈഹDർ
ലി«കൾ, ടി വിേ�ജിെല ജനസംഖ5ാപര�ം oമിശാ¬പര�മായ അടി�ാന �ിതി വിവര
കണ!കൾ, ടി വിേ�ജിെല Oധാന �ല&ൾ 3ട&ിയവ വിേ�ജ് െവബ്ൈസYിൽ നി%ം
െപാ3ജന&ൾ'് ലഭ5മാണ.്

12. േകരള ബിൽഡിംഗ് ടാ­് മാേന®െമx് സി�ം

േകരള െക8ിട നി(തി നിയമം 1975 Oകാരം റവനN വ(D് Uേഖന പിരിെ)�!" െക8ിട
നി(തി, ആഡംബര നി(തി എ"ിവ സർ'ാർ വEമാന�ിെx ഗണ5മായ ഭാഗമാണ.്
റവനN വ(Dിൽ െക8ിട നി(തി, ആഡംബര നി(തി എ"ിവ ഓൺൈലനായി
സSീകരി!"തി�ളള െവബ് ആ�ിേ'ഷൻ തsാറാ'ിയിWQ3ം െപാ3ജന&ൾ'്
ഓൺൈലൻ ആയി അേപP സമർDി!വാൻ കഴി="3മാണ്.

13. േകാവിഡ് എ¯°േ�ഷ5 ന�പരിഹാര േപാർ8ൽ

േക±-സം�ാന സർ'ാEകൾ ²പീകരി) മാർഗനിർേദശ&ൾ Oകാരം സം�ാന�്
േകാവിഡ്- 1 9 ബാധി)് മരണെD8 വ5�ി=െട (�ംബ�ിന് എ¯°േ�ഷ5
ന�പരിഹാര�ിനായി അേപP ജി�ാ �ര�നിവാരണ അേതാറിYി U³ാെക
സമർDി!"തി�ം എ¯°േ�ഷ5 സഹായം ലഭ5മാ!"തി�UQ സംവിധാനം.

14. oമി തരം മാYം ഓൺൈലൻ

2018-െല േകരളാ െനൽവയൽ ത´ീർ�ട സംരPണ (േഭദഗതി) ച8&ൾ Oകാരം
oമി=െട തരം മാ9"തി�Q അേപPകൾ ഓൺൈലനായി സSീകരി)് ആവശ5മായ
നടപടികൾ ഓൺൈലനായി തെ" ൈകെകാµ"തി�Q സംവിധാനം
തsാറാ'ിയിWQ3ം 10/01/2022 Uതൽ സം�ാന വ5ാപകമായി നടDിലാ'ിയിWQ3മാണ.്
ഈ സംവിധാന�ിZെട ജന&ൾ'് oമി തരം മാ9"തി�Q അേപPകൾ ഓൺൈലൻ
ആയി സമർDി!വാ�ം ഇOകാരം ലഭി!" അേപPകളിൽ ഓൺൈലനായി തെ"
വിേ�ജ് ഓഫീ�കളിൽ നടപടികൾ സSീകരി!വാൻ സാധി!"താണ്.

15. േസാഷ5ൽ െസകNരിYി െപൻഷൻ



നിലവിൽ റവനN വ(D് Uേഖന വിതരണം െചz" അഗതികളായ ക5ാൻസർ, Pയം, (¶ം
എ"ീ േരാഗം ബാധി)വർ!Q സാ·ഹ5 �രPാ െപൻഷൻ ഓേ8ാേമY് െച\് ഇ
ഗവർണൻസ് �ാY് േഫാമിZെട ലഭ5മാ!"തി�Q ഓൺൈലൻ സംവിധാനം
നടDാ'ിയിW^്. ക5ാൻസർ, Pയം, (¶ം എ"ിവ�ളള അേപPകൾ െപാ3ജന&ൾ'്
ഓൺൈലനായി സമർDി!"തി�ം അേപP വിേ�ജ,് താZ'് എ"ിവിട&ളിൽ േOാസ�്
െച\് �ണേഭാ�ാ']െട ലി�ിൽ ഉൾെD��ി അേപPകെx അ'ൗ^ിേല'് ഡി.ബി.Yി
ആയി െപൻഷൻ ലഭ5മാ!ക എ"താണ് ഈ പFതിയിZെട ഉേBശി!"ത്.
െസPൻ ഓഫീസർ

 
 
 
 


