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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

4 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 1021 24-02-2022 - ൽ മ�പടി�്

വാ�ർ ചാർജ്  ഈടാ�� സംവിധാനം

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ . എൻ . ഷം��ീൻ,
�ീ . പി . ഉൈബ�� , 
�ീ. നജീബ് കാ��രം 

Shri Roshy Augustine
(ജലവിഭവ വ��് മ�ി)

(എ)

സം�ാന�് വാ�ർ ചാർജ്  ഈടാ��തി��

നിലവിെല സംവിധാനം വ��മാ�ാേമാ;

(എ) േകാവിഡ്  വ�ാപന�ം, �ീൻ േ�ാേ�ാേകാൾ

പാലി��തിെ��ം, ബി�കൾ

ന���ൾ�െട�� എ�ാ േസവന��ം

ഓൺൈലൻ ആയി നൽകണെമ� സർ�ാർ

നിർേ�ശ�ിെ��ം ഭാഗമായി ബി�കൾ sms/ഇ-
െമയിൽ �േഖന നൽകിവ��. എ�ാൽ േപ�ർ

ബി�കൾ േവണെമ�് നിർബ���വർ�്

ബി�കൾ അ�ര�ി�ം നൽകി വ��. ബിൽ

�ക ഓൺൈലൻ ആേയാ (NEFT/RTGS ,
QUICK PAY ആ�്ളിേ�ഷൻ), വാ�ർ

അേതാറി�ി�െട റവന� കള�ൻ െസൻറ�കൾ,
അ�യ െസ�ർ, ജന േസവന േക��ൾ

വഴിേയാ,  ഉപേഭാ�ാ�ൾ�് അേതാറി�ി�െട

ഓഫീ�കളിൽ വരാെത തെ� അട�ാ��താണ്.

(ബി)

െമാൈബൽ േഫാൺ �േഖന ബി� ് നൽ�� നടപടി

സാധാരണ�ാെര ��ി��ി��താെണ� കാര�ം

��യിൽെ��ി�േ�ാ; എ�ിൽ ഇത്

പരിഹരി��തിന് സ�ീകരി� നടപടികൾ

വിശദമാ�േമാ?

(ബി) ��യിൽെ��ി��്. പരാതി�ാർ ആവശ�െ��ാൽ

േപ�ർ ബിൽ നൽ��തിന് ബ�െ��

ഓഫീ�കൾ� വ��മായ നിർേ�ശം

നൽകിയി��്. 2022 ആഗ�് 15 ഓെട സ�ർണ

ഡിജി�ൽ സം�ാനം ആ�ം എ� സർ�ാർ

�ഖ�ാപനം നട�ിലാ��തിെ� ഭാഗമായി വാ�ർ

അേതാറി�ി�െട എ�ാ േസവന��ം ഓൺൈലൻ

സംവിധാന�ി�െട  നൽ�� പ�തി�് �ട�ം

�റി�ി��്.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


