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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

3 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 198 04-10-2021 - ൽ മ�പടി�്

തി�വന��രം ആർ.സി.സി യിൽ ചികി��ായി വ�� േരാഗികൾ� േടാ�ൺ സംവിധാന�ി� നടപടി

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ ഡി െക �രളി
Smt Veena George

(ആേരാഗ�- വനിത-ശി�വികസന വ��് മ�ി)

(എ)

തി�വന��രം ആർ.സി.സി.യിൽ ചികി��ായി

വ�� േരാഗികൾ�് റിസപ്ഷൻ, ക�ാഷ്  കൗ�ർ,
െട�ിംഗ് െസ��കൾ �ട�ിയ ഇട�ളിൽ നീ�

ക� പാലിേ��ിവ��ത് സർ�ാരിെ�

��യിൽെ��ി�േ�ാ;

(എ) തി�വന��രം ആർ.സി.സി-യിൽ ചികി��്

വ�� േരാഗികൾ�് ദീർഘേനരം ക� നിൽേ��

സാഹചര�ം ഇേ�ാൾ ഇ�. ആർ.സി.സിയിൽ

��തായി വ�� േരാഗികൾ�് േടാ�ൺ

നൽ�ക�ം അേതാെടാ�ം അേപ� േഫാം

നൽ�ക�ം െച�� . അത് �രി�ി� േടാ�ൺ

വിളി�� �റ�് രജിസ്  േ�ഷൻ ��ിയ

�ർ�ിയാ�ി ���ിയ സമയ�ി��ിൽ

േഡാ��െട ��ിൽ േരാഗിെയ എ�ി�ാ��

നടപടികൾ ഏർെ���ിയി��്. ഇതിന് േവ�ി

റിസപ്ഷൻ, ക�ാഷ്  കൗ�ർ, െട�ിംഗ് െസ��കൾ

�ട�ിയ ഇട�ളിൽ ��തൽ സൗകര��ൾ

ഏർെ���ിയി��്. �തിയ ബ�നില മ�ിരം

�വർ�നം ആരംഭി�� �റ�്

�ലസൗകര��ൾ െമ�െ��ക�ം അേതാെടാ�ം

��തൽ മിക� േസവന�ൾ േരാഗികൾ�്

ലഭ�മാ���മാണ്.

(ബി) ഉെ��ിൽ ഇത് പരിഹരി��തിനായി

ഓൺെെലൻ/ഓഫ് െെലൻ േടാ�ൺ സംവിധാനം

ഏർെ���ക�ം കൗ��ക�െട എ�ം ��ക�ം

��തൽ ഇരി�ിട�ൾ സ�ീകരി�ക�ം

െച�േമാ; വിശദമാ�ാേമാ;

(ബി) തി�വന��രം ആർ.സി.സി-യിൽ ചികി��്

വ�� േരാഗികൾ�് ദീർഘേനരം ക� നിൽേ��

സാഹചര�ം ഇേ�ാൾ ഇ�. ആർ.സി.സിയിൽ

��തായി വ�� േരാഗികൾ�് േടാ�ൺ

നൽ�ക�ം അേതാെടാ�ം അേപ� േഫാം

നൽ�ക�ം െച�� . അത് �രി�ി� േടാ�ൺ

വിളി�� �റ�് രജിസ്  േ�ഷൻ ��ിയ

�ർ�ിയാ�ി ���ിയ സമയ�ി��ിൽ

േഡാ��െട ��ിൽ േരാഗിെയ എ�ി�ാ��

നടപടികൾ ഏർെ���ിയി��്. ഇതിന് േവ�ി

റിസപ്ഷൻ, ക�ാഷ്  കൗ�ർ, െട�ിംഗ് െസ��കൾ

�ട�ിയ ഇട�ളിൽ ��തൽ സൗകര��ൾ

ഏർെ���ിയി��്. �തിയ ബ�നില മ�ിരം

�വർ�നം ആരംഭി�� �റ�്

�ലസൗകര��ൾ െമ�െ��ക�ം അേതാെടാ�ം
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��തൽ മിക� േസവന�ൾ േരാഗികൾ�്

ലഭ�മാ���മാണ്.

(സി)

ഇത് പരിഹരി��തിനായി മെ�െ��ി�ം

പ�തികൾ സർ�ാർ ആേലാചി��േ�ാ;
വിശദമാ�ാേമാ?

(സി) തി�വന��രം ആർ.സി.സി-യിൽ ചികി��്

വ�� േരാഗികൾ�് ദീർഘേനരം ക� നിൽേ��

സാഹചര�ം ഇേ�ാൾ ഇ�. ആർ.സി.സിയിൽ

��തായി വ�� േരാഗികൾ�് േടാ�ൺ

നൽ�ക�ം അേതാെടാ�ം അേപ� േഫാം

നൽ�ക�ം െച�� . അത് �രി�ി� േടാ�ൺ

വിളി�� �റ�് രജിസ്  േ�ഷൻ ��ിയ

�ർ�ിയാ�ി ���ിയ സമയ�ി��ിൽ

േഡാ��െട ��ിൽ േരാഗിെയ എ�ി�ാ��

നടപടികൾ ഏർെ���ിയി��്. ഇതിന് േവ�ി

റിസപ്ഷൻ, ക�ാഷ്  കൗ�ർ, െട�ിംഗ് െസ��കൾ

�ട�ിയ ഇട�ളിൽ ��തൽ സൗകര��ൾ

ഏർെ���ിയി��്. �തിയ ബ�നില മ�ിരം

�വർ�നം ആരംഭി�� �റ�്

�ലസൗകര��ൾ െമ�െ��ക�ം അേതാെടാ�ം

��തൽ മിക� േസവന�ൾ േരാഗികൾ�്

ലഭ�മാ���മാണ്.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


