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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

2 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 96 22-07-2021 - ൽ മ�പടി�്

�ാർ�്

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. േമാൻസ്  േജാസഫ്
Shri K N Balagopal

(ധനകാര� വ��് മ�ി)

(എ) ധനകാര� വ��ിെ� കീഴി��
�ാർ�് സംവിധാന�ിെ�

�മതല�ം േമൽേനാ��ം
ആർ�ാെണ�് വ��മാ�ാേമാ;
ഇവിെട എെ��ാം
�വർ�ന�ളാണ് നട�വ��ത്
എ�റിയി�ാേമാ;

(എ)
ധനകാര� വ��ിന് കീഴി�� �ാർ�് (പി.എം.�) വ��ിൻെറ
�മതല ചീഫ് േ�ാജ�് മാേനജർ�ാണ് (ധനകാര� അഡിഷണൽ
െസെ��റി) .െമയിൽ ,േഫാൺ ,ചാ�് എ�ിവയി�െട �ാർ�്
െസാ�് െവയർ സംബ�മായ സംശയ �രീകരണ�ം ഇ�മായി
ബ�െ�� �ാർ�് (പി.എം.�) ഓഫീസ്  സ�ർശി��
ജീവന�ാർ�് ആവശ�മായ സഹായ��ം നൽകി വ��.

(ബി)

ഈ �ാപന�ിൽ എ�
ജീവന�ാരാണ് നിലവി��ത്;
�ിരം/താ�ാലികം എ�
തര�ിൽ വിശദമാ�ാേമാ;

(ബി) ഈ �ാപന�ിൽ െമാ�ം 60 ജീവന�ാ��് .അതിൽ �ിരം

6, താൽ�ാലികം 54. താൽ�ാലികം -54 മാ�ർ െ�യിേന�്- 43
(6 േപര്
െകാ�ം,പ�നംതി�,ആല�ഴ,എറണാ�ളം,മല�റം,കാസർേഗാഡ്  
ജി�ാ �ഷറികളിൽ ,3 േപർ ക�ർ �ാര്കിൻെറ റീജീയണൽ
ഓഫീസിൽ) േ�ാ�ാെമ�് -5 (NIC യിൽ) സി�ം അ�ിൻ - 2
െസക�രി�ി-3 ഓഫീസ്  അ�ൻഡൻഡ്  -1

(സി) ��ത ഓഫീസിൽ േഫാൺ
അ�വദി�ി�േ�ാ; ആയതിെ�

ന�ർ അറിയി�ാേമാ; ഇതിൽ
വിളി�ാൽ എ���ി� എ�
പരാതി നിലനിൽ��േ�ാ;
സം�ാനെ� ജീവന�ാ�െട
സർ�ീസ്  സംബ�മായ

സംശയ��ം പരാതിക�ം
പരിഹരി��തിനായി ഈ
േഫാണിൽ വിളി�ാൽ മ�പടി
കി��ി� എ� അവ��്

പരിഹാരം കെ��േമാ;

(സി)

ഓഫീസി� ലാൻഡ്   േഫാൺ ഉ�് േഫാൺ ന�ർ:0471-2579700
പരാതി ��യിൽെ��ി��് .ഇത് പരിഹരി��തിെല�ായി
��തൽ മാ�ർ െ�യിേന�് േഫാൺ അ�ൻഡ്  െച��തി��
നടപടികൾ സ�ീകരി���് .

(ഡി) പരാതി�ാേരാട്  ��ത
ഓഫീസിെല ജീവന�ാർ
അപമര�ാദേയാെട

െപ�മാ��െവ�ം പരാതികൾ
ഒ�ം തെ�

(ഡി) ��യിൽെ��ി�ി�. പരാതിക�െട സ�ഭാവം അ�സരി�്
തീർ�ാ��തി�� നടപടികൾ സ�ീകരി���്.
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പരിഹരി��ിെ����

ആേ�പ�ിേ�ൽ നടപടി
സ�ീകരി�േമാ;

(ഇ) ഇ�രം വിഷയ�ൾ�് പരിഹാരം
കെ��വാൻ എ�ാ ജി�ാ
ആ�ാന�ളി�ം �ാർ�്
െസ��കൾ �ട�ാൻ നടപടി
സ�ീകരി�േമാ; ജീവന�ാ�െട
���ൾ�് പരിഹാരം
കെ���തി�ം മാന�മായ
െപ�മാററം ഉറ�ാ��തി�ം
നടപടി സ�ീകരി�േമാ?

(ഇ)

എ�ാ ജി�ാ �ഷറികളി�ം �ാർ�് െഹല്പ് െഡസ്ക്
�വർ�ി���്.�ടാെത ഇതിനകം 6 ജി�ാ �ഷറികളിൽ
�ാർ�് (പി.എം.�) ഓഫീസിൽ നി�� മാ�ർ െ�യിേന�ിൻെറ
േസവനം െഹൽപ് െഡസ്ക് വഴി നൽകി വ���്. .
ജീവന�ാ�െട ���ൾ എ��ം േവഗം പരിഹരി��തി��
മ�് നടപടികൾ സത�രമായി സ�ീകരി��താണ്.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


