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ഡിജി�ൽ സർേവയിെല അപാകതകൾ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീമതി ശാ��മാരി െക.
�ീ. െക. രാജൻ

(റവന�-ഭവനനിർ�ാണ വ�� ്മ�ി)

(എ) ഡിജി�ൽ സർേവ�മായി ബ�െ�� അപാകതകൾ
പരിഹരി��തിന ്സ�ീകരി�വ�� നടപടികൾ
എെ��ാമാണ;് ഇ�മായി ബ�െ�� ്നിയമ
നിർ�ാണം നട��ത ്പരിഗണനയി�േ�ാ;
വ��മാ�ാേമാ;

(എ) �ർ� ജനപ�ാളി�േ�ാെടയാണ ് ഡിജി�ൽ

സർെവ നട��ത.് പ�തി സംബ�ി� വിവരം
ജന�െള േബാധവൽ�രി��തി�ം, ഡിജി�ൽ
സർെവ�െട �ാധാന�െ� �റി�്

വിശദീകരി��തി�ം, � സംബ�മായ

ആശ�കൾ പരിഹരി��തി�ം െതരെ���

വിേ��കളിെല എ�ാ വാർ�കളി�ം തേ�ശ

സ�യംഭരണ �ാപന��െട സഹകരണേ�ാെട

െ�ഷ�ൽ �ാമ സഭകളായി സർെവ സഭകൾ
സംഘടി�ി� ് ഡിജി�ൽ സർെവ പ�തിെയ

സംബ�ി� ് വിശദീകരി� ് നൽ��. �ടാെത

സർെവ സംബ�മായ സംശയ�ൾ� ് മ�പടി
നൽ��തിനായി 1800-4255-080 എ� േടാൾ�ീ
ന�ർ ഏർെ���ിയി���മാണ.് ഡിജി�ൽ

സർെവ�മായി ബ�െ�� എ�ാ വിവര��ം

െപാ�ജന�ളിേല� ് എ�ി��തി�ം സർെവ

സംബ�ി� ് െപാ�ജന��െട പരാതികൾ

പരിഹരി��തി�ം “എെ� �മി” എ� ഓൺൈലൻ
േപാർ��ം വ�� ് സ�ീകരി�ി���ം സർെവ
വിവരം ��ടമക�െട െമാൈബൽ േഫാണിൽ SMS
ആയി നൽ��തി�� സംവിധാന�ം

ഒ��ിയി���മാണ.്
ഡിജി�ൽ സർെവ പ�തി�െട ആദ�ഘ�ം �തൽ
എ�ാ നടപടിക�ം എ��ം �താര�മാ�ക എ�
ല��േ�ാെട �ർ�മാ�ം േസാ� ് െവയർ

അധി�ിതമായാണ ്പ�തി നട�ിലാ��ത.് ��ത
വിേ��ക�െട മാ�ക�ം, അ�ബ� വിവര��ം
“എെ� �മി” (https://entebhoomi.kerala.gov.in)
േപാർ�ലിൽ ഓൺൈലനാേയാ, ബ�െ�� ക�ാ�്
ഓഫീസ ് സ�ർശിേ�ാ റി�ാർ�കൾ

പരിേശാധി�ാ��താണ.്
ഓേരാ വിേ�ജി�ം ഡിജി�ൽ സർെവ �ർ�ിയാ�ി

സർെവ അതിരടയാള നിയമം െസ�ൻ 9(2)
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�കാര�� വി�ാപനം �സി�ീകരി� ് ഒ� മാസ
കാലയളവിൽ ��ത റി�ാർ�കൾ

െപാ�ജന�ൾ� ് പരിേശാധി�ാൻ

അവസര���ം റി�ാർ�കളിേ�ൽ പരാതി

ഉെ��ിൽ ആയത ്െസ�ൻ 9(2) �സി�െ���ി

30 ദിവസ�ിനകം േനരിേ�ാ, “എെ� �മി”
േപാർ�ലിൽ �േഖന ഓൺൈലനാേയാ ആേ�പം

സമർ�ി�ാ���മാണ.് ഇ�ര�ിൽ ��മ�

രീതിയിൽ െറേ�ാർ�കൾ ത�ാറാ��

നടപടികൾ ഡിജി�ൽ സർെവയിൽ

സ�ീകരി�വ��.
ഡിജി�ൽ സർെവ വഴി �േരഖകൾ

ആധികാരികമാ�േ�ാൾ അനാവശ� വ�വഹാര�ൾ
ഒഴിവാ��തി�ം വ��ിക�െട ൈകവശ�ി�ം

അ�ഭവ�ി�ം വ��മായ അതി�കൾ��ിൽ
ഉ� അധിക �മി� ് അവ തർ�ം �ടാെത�ം
നിയമവി��മ�ാെത�ം

ൈകവശംവ�ി��താെണ�ിൽ (സർ�ാർ �മി

ഒഴിവാ�ി) ആ �മി�െട ഉടമ�ാവകാശം

നിയമ�കാരം നൽ��തിന ് ഒ� നിയമം

സർ�ാരിെ� പരിഗണനയിലാണ.്

(ബി) ��ത അപാകതകൾ പരിഹരി��തിന്
ലളിതമായ നടപടി�മ�ൾ പരിഗണനയി�േ�ാ;
വ��മാ�ാേമാ?

(ബി) �ർ� ജനപ�ാളി�േ�ാെടയാണ ് ഡിജി�ൽ

സർെവ നട��ത.് പ�തി സംബ�ി� വിവരം
ജന�െള േബാധവൽ�രി��തി�ം, ഡിജി�ൽ
സർെവ�െട �ാധാന�െ� �റി�്

വിശദീകരി��തി�ം, � സംബ�മായ

ആശ�കൾ പരിഹരി��തി�ം െതരെ���

വിേ��കളിെല എ�ാ വാർ�കളി�ം തേ�ശ

സ�യംഭരണ �ാപന��െട സഹകരണേ�ാെട

െ�ഷ�ൽ �ാമ സഭകളായി സർെവ സഭകൾ
സംഘടി�ി� ് ഡിജി�ൽ സർെവ പ�തിെയ

സംബ�ി� ് വിശദീകരി� ് നൽ��. �ടാെത

സർെവ സംബ�മായ സംശയ�ൾ� ് മ�പടി
നൽ��തിനായി 1800-4255-080 എ� േടാൾ�ീ
ന�ർ ഏർെ���ിയി���മാണ.് ഡിജി�ൽ

സർെവ�മായി ബ�െ�� എ�ാ വിവര��ം

െപാ�ജന�ളിേല� ് എ�ി��തി�ം സർെവ

സംബ�ി� ് െപാ�ജന��െട പരാതികൾ

പരിഹരി��തി�ം “എെ� �മി” എ� ഓൺൈലൻ
േപാർ��ം വ�� ് സ�ീകരി�ി���ം സർെവ
വിവരം ��ടമക�െട െമാൈബൽ േഫാണിൽ SMS
ആയി നൽ��തി�� സംവിധാന�ം

ഒ��ിയി���മാണ.്
ഡിജി�ൽ സർെവ പ�തി�െട ആദ�ഘ�ം �തൽ
എ�ാ നടപടിക�ം എ��ം �താര�മാ�ക എ�
ല��േ�ാെട �ർ�മാ�ം േസാ� ് െവയർ
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അധി�ിതമായാണ ്പ�തി നട�ിലാ��ത.് ��ത
വിേ��ക�െട മാ�ക�ം, അ�ബ� വിവര��ം
“എെ� �മി” (https://entebhoomi.kerala.gov.in)
േപാർ�ലിൽ ഓൺൈലനാേയാ, ബ�െ�� ക�ാ�്
ഓഫീസ ് സ�ർശിേ�ാ റി�ാർ�കൾ

പരിേശാധി�ാ��താണ.്
ഓേരാ വിേ�ജി�ം ഡിജി�ൽ സർെവ �ർ�ിയാ�ി

സർെവ അതിരടയാള നിയമം െസ�ൻ 9(2)
�കാര�� വി�ാപനം �സി�ീകരി� ് ഒ� മാസ
കാലയളവിൽ ��ത റി�ാർ�കൾ

െപാ�ജന�ൾ� ് പരിേശാധി�ാൻ

അവസര���ം റി�ാർ�കളിേ�ൽ പരാതി

ഉെ��ിൽ ആയത ്െസ�ൻ 9(2) �സി�െ���ി

30 ദിവസ�ിനകം േനരിേ�ാ, “എെ� �മി”
േപാർ�ലിൽ �േഖന ഓൺൈലനാേയാ ആേ�പം

സമർ�ി�ാ���മാണ.് ഇ�ര�ിൽ ��മ�

രീതിയിൽ െറേ�ാർ�കൾ ത�ാറാ��

നടപടികൾ ഡിജി�ൽ സർെവയിൽ

സ�ീകരി�വ��.
ഡിജി�ൽ സർെവ വഴി �േരഖകൾ

ആധികാരികമാ�േ�ാൾ അനാവശ� വ�വഹാര�ൾ
ഒഴിവാ��തി�ം വ��ിക�െട ൈകവശ�ി�ം

അ�ഭവ�ി�ം വ��മായ അതി�കൾ��ിൽ
ഉ� അധിക �മി� ് അവ തർ�ം �ടാെത�ം
നിയമവി��മ�ാെത�ം

ൈകവശംവ�ി��താെണ�ിൽ (സർ�ാർ �മി

ഒഴിവാ�ി) ആ �മി�െട ഉടമ�ാവകാശം

നിയമ�കാരം നൽ��തിന ് ഒ� നിയമം

സർ�ാരിെ� പരിഗണനയിലാണ.്

െസ�ൻ ഓഫീസർ
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