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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

10 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 3121 14-02-2024 - ൽ മ�പടി�്

ജൽ ജീവൻ മിഷനി�െട ജന�ൾ� ് നൽകിയ േസവന�ൾ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ േതാമസ ്െക േതാമസ,്
�ീ േകാ�ർ ��േമാൻ, 

�ീ മാത� ടി. േതാമസ,് 
�ീ. െക.പി.േമാഹനൻ 

�ീ. േറാഷി അഗ�ിൻ 
(ജലവിഭവ വ�� ്മ�ി)

(എ)

സം�ാനെ� എ�ാ വീ�കളി�ം ��ജലം

എ�ി�വാ�� ജൽ ജീവൻ മിഷനി�െട

ജന�ൾ� ് നൽകിയ േസവന�ൾ

എെ��ാെമ� ്വ��മാ�ാേമാ;

(എ) സം�ാനെ� �ാമീണ േമഖലയി�� എ�ാ

വീ�കളി�ം �ടിെവ� കണ��കൾ ലഭ�മാ�ി

��മായ �ടിെവ�ം നി�ിത അളവിൽ

തട��ളി�ാെത ഉറ�ാ�� പ�തിയാണ ്ജല

ജീവൻ മിഷൻ. ��ത പ�തി �േഖന സം�ാന�്

ഇ�വെര 19,10,738വീ�കളിൽ വാ�ർ

കണ��കൾ നൽകിയി��.് �ടാെത

സം�ാനെ� എ�ാ �ാമീണ ��കളി�ം

അ�ണവാടികളി�ം ൈപ� ്കണ��കൾ നൽകി

�ടിെവ�ം ഉറ�ാ�ിയി��.്

(ബി)

ജല വിതരണം കാര��മമാ�ാ�ം ജന��െട

പരാതികൾ പരിഹരി��തി�ം താ�� ്തല�ിൽ

ഇ�പ�ിനാല ്മണി��ം �വർ�ി��

െമാൈബൽ ടീ�കെള സ�മാ�ാൻ നടപടി

സ�ീകരി�േമാ; എ�ിൽ വിശദാംശം ലഭ�മാ�േമാ;

(ബി) ജല വിതരണം കാര��മമാ�ാ�ം ജന��െട

പരാതികൾ പരിഹരി��തി�ം േകരള വാ�ർ

അേതാറി�ി�െട േക� കാര �ാലയ�ിൽ 24*7
�വർ�ി�� പരിഹാരേക�ം 2019 �തൽ

�വർ�ി� വ���.് െപാ�ജന�ളിൽ നി�ം

ലഭി�� പരാതികൾ അവ പരിഹരി�ാൻ �മതല

ഉ� ഉ േ��ാഗ��െട ��യിൽെപ��ി

പരിഹരി�ാ��.് െമ�െ�� േസവനം ഉറ�

വ���തിനായി എ�ാ െമയി�നൻസ ്ഡിവിഷൻ

ഓഫീസ ്പരിധിയി�ം � �ിേഗഡ ്സംവിധാനം

ഏർെ���ിയി��.്

(സി) അധികമായ െവ��രം വ�� എ� പരാതികൾ

അടിയ�രമായി പരിഹരി��തിന ്ജി�ാ

ആ�ാന�ളി�ം സം�ാന തല�ി�ം �േത�ക

േമാണി�റിംഗ് സംവിധാനം ഏർെ���േമാ; എ�ിൽ

വിശദാംശം ലഭ�മാ�േമാ?

(സി) െസ�ൻ, സബഡ്ിവിഷൻ, ഡിവിഷൻ തല�ിൽ

ലഭി�� വാ�ർ ചാർ�മായി ബ�െ�� പരാതികൾ

പരിഹരി��തിന ്അതാത ്റവന �

ഡിവിഷ�കളിെല റവന � ഓഫീസർമാെര

�മതലെ���ിയി��.് 14 ജി�ാ

ആ�ാന�ൾ� ്�ല �മായി 12 സർ�ിൾ

ഓഫീ�കളാണ ്േകരള വാ�ർ അേതാറി�ി��ത.്
സർ�ിൾ തല�ിൽ ലഭി�� പരാതികൾ

പരിഹരി��തിനായി 12 അ�ൗ�്
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ഓഫീസർമാെര �മതലെ���ിയി��.് �ടാെത

സം�ാന തല�ിൽ ലഭി�� പരാതികൾ

പരിഹരി�ാൻ െഹഡ ്ഓഫീസിൽ റവന �

േമാണി�റിംഗ് െസൽ �വർ�ി��.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


