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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

10 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 2412 12-02-2024 - ൽ മ�പടി�്

2023 െല അദാല�ിൽ ലഭി� പരാതികൾ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ . �ഹ�ദ ്�ഹസിൻ
�ീ. എം.ബി. രാേജഷ്

(തേ�ശ സ�യംഭരണം, എൈ�സ ് വ�� ്മ�ി)

(എ)

സർ�ാർ 2023 ൽ നട�ിലാ�ിയ അദാല�കളിൽ

തേ�ശ സ�യംഭരണ �ാപന�ൾ� ്എ�
പരാതികൾ ലഭി�ി�െ�� ്വ��മാ�േമാ;
പരാതികളിേ�ൽ സ�ീകരി� നടപടികൾ
വിശദമാ�േമാ;

(എ) നവേകരള സദസിെ� ഭാഗമായി തേ�ശ
സ�യംഭരണ വ��ിേല� ് ആെക 2,20,234
നിേവദന�ൾ ൈകമാറി ലഭി�ി�� ്. അതിൽ
18,811 എ�ം ഒഴിെക ബാ�ിെയ�ാ
നിേവദന�ളിേ��ം നടപടി സ�ീകരി�ി�� ്.
ഇവയി�ം നടപടി സ�ീകരി� വ��. തേ�ശ
സ�യംഭരണ �ാപന�ളിെല സമയബ�ിത

േസവന�ൾ ലഭി�ാ�ിേ��� പരാതികൾ
പരിഗണി��തിന ് ഏർെ���ിയ �ിരം

അദാല� ് സംവിധാന�ിേല� ് 5113 പരാതികൾ
ലഭി�ി�� ്. ആയതിൽ 4949 പരാതികളിേ�ൽ
നടപടി സ�ീകരി�ി�� ്.

13.02.2024 തീയതിയിെല ജി� തിരി��
കണ�കൾ അ�ബ�മായി േചർ�ിരി��.

(ബി)

നാളി�വെര എ� പരാതികൾ പരിഹരി�ി��;്
എ� പരാതികൾ പരിഹരി��തി� ബാ�ി��;്
ജി�തിരി�� വിശദാംശം നൽകാേമാ;

(ബി) നവേകരള സദസിെ� ഭാഗമായി തേ�ശ
സ�യംഭരണ വ��ിേല� ് ആെക 2,20, 234
നിേവദന�ൾ ൈകമാറി ലഭി�ി�� ്. അതിൽ
18,811 എ�ം ഒഴിെക ബാ�ിെയ�ാ
നിേവദന�ളിേ��ം നടപടി സ�ീകരി�ി�� ്.
ഇവയി�ം നടപടി സ�ീകരി� വ��. തേ�ശ
സ�യംഭരണ �ാപന�ളിെല സമയബ�ിത

േസവന�ൾ ലഭി�ാ�ിേ��� പരാതികൾ
പരിഗണി��തിന ് ഏർെ���ിയ �ിരം

അദാല� ് സംവിധാന�ിേല� ് 5113 പരാതികൾ
ലഭി�ി�� ്. ആയതിൽ 4949 പരാതികളിേ�ൽ
നടപടി സ�ീകരി�ി�� ്.

13.02.2024 തീയതിയിെല ജി� തിരി��
കണ�കൾ അ�ബ�മായി േചർ�ിരി��.

(സി) സ�ീർ�മായ പരാതികൾ പരിഹരി��തിന്
�േത�ക ഉ�രവ ്നൽ�േമാെയ�്
വ��മാ�േമാ?

(സി) �ിരം അദാല� ് സമിതിയിൽ ലഭി�� ഉപജി�ാ
തല�ിൽ തീർ�ാ�ാനാകാ��മായ പരാതികൾ
പരിഗണി��തിന ് ജി�ാതല�ി�ം സം�ാന
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തല�ി�ം അദാല� ് സമിതികൾ �പീകരി�ി�� ്.
25.04.2023 തീയതിയിെല സാ.ഉ(സാധാ).
നം.916/2023/LSGD അ�ബ�മായി നൽ��.

െസ�ൻ ഓഫീസർ



അനുബനന്ധം 

സസ്ഥിരന്ധം അദദാലതത്ത് സന്ധംവസ്ഥിധദാനന്ധം (https://adalatapp.lsgkerala.gov.in) ജസ്ഥില്ല തസ്ഥിരസ്ഥിച്ചുള്ള കണകത്ത്

നവകകരള സദസത്ത് നസ്ഥികവദനങ്ങള്‍ ജസ്ഥില്ലതസ്ഥിരസ്ഥിച്ചുള്ള കണകത്ത്.



"ഭരണഭാഷ- മാ
ഭാഷ"

േകരള സർ�ാർ
സം�ഹം

തേ�ശസ�യംഭരണ വ��് – സി�ിസൺ അസി"#് - ഉപജി', ജി', സം)ാന
തല,ളിൽ )ിരം അദാല/് സംവിധാനം 1പീകരി3് - ഉ/രവാ�4.

തേ�ശസ�യംഭരണ (ഇആർഎ) വ��്
സ.ഉ.(സാധാ) നം.916/2023/LSGD                   തീയതി,തിFവനGHരം, 25-04-2023
  പരാമർശം:- 1. Lിൻസി�ൽ ഡയറPQെട 31/3/2023 െല LSGD/PD/20630/2023-VIGA5

നം.ക/്.
ഉ/രവ്

   വിവിധ തേ�ശസ�യംഭരണ )ാപന,ളിൽ നിX് െപാYജന,ൾ�് നിയമാ[\തം
ലഭിേ�] െപർമി�്, ൈലസൻസ് ഉൾെ�െട_` േസവന,ൾ സമയബbിതമായി
ലഭcമാdXതി[ം ഈ വിഷയ,ളിൽ ഉXയി�െ�fX Lg,ൾ�് പരിഹാര സാധcതകൾ
1പെ�fhXതി[ം െഫസിലിേ�ഷൻ - േമാണിjറിംഗ് - വിജിലൻസ് സംവിധാനമായി
Lവർ/ിdXതി[ം ഉപജി'ാ തല/ിlം, ജി'ാതല/ിlം, സം)ാന തല/ിlം
സി�ിസൺ അസി"#്  എX േപരിൽ )ിരം അദാല/് സംവിധാനം ഇനി പറ_ം Lകാരം
ഏർെ�f/ിെ�ാ]് ഉ/രവാ�4.

ഉപജി'ാതല അദാല/് സമിതി
1. ഇേ#ണൽ വിജിലൻസ് ഓഫീസർ - കൺവീനർ

2. െഡപojി ടൗൺ qാനർ / അസി"#് ടൗൺ qാനർ - അംഗം
3. അസി"#് എrികsjിവ് എtിനീയർ - അംഗം
   ഓേരാ ജി'യിേല_ം ഉപജി'കuം ഉപജി'കൾ�കhവFX തേ�ശ സ�യംഭരണ
)ാപന,uം നിvയിwെകാ]് Lിൻസി�ൽ ഡയറPർ ഉ/രവ് Hറെ�fവിേ�]താണ്.
അതിെ# അടി)ാന/ിൽ അദാല/് സമിതിയിേലx` ഉേദcാഗ)ർ ഏെതX് അതത്
ജി'ാ േജായി#് ഡയറPർമാർ നിvയിw നൽേക]താണ്. 

ജി'ാതല അദാല/് സമിതി
1. ജി'ാ േജായി#് ഡയറPർ - െചയർമാൻ
2. ജി'ാ ടൗൺ qാനർ - അംഗം
3. എrികojിവ് എtിനീയർ / zL]ിംഗ് എtിനിയർ  – അംഗം
4. അസി"#് ഡയറPർ- കൺവീനർ
   അതത് ജി'ാതല അദാല/് സമിതിയിേലd` ഉേദcാഗ)ർ ഏെതX് നിvയിwെകാ]്
Lിൻസി�ൽ ഡയറPർ ഉ/രവ് Hറെ�fവിേ�]താണ്.

സ.ഉ.(സാധാ) നം.916/2023/LSGD



സം)ാനതല അദാല/് സമിതി
1 Lിൻസി�ൽ ഡയറPർ - െചയർേ�{ൺ
2. ഡയറPർ, |റൽ - അംഗം
3. ഡയറPർ, അർബൻ - അംഗം
4. ചീഫ് ടൗൺ qാനർ - അംഗം
5. ചിഫ് എtിനീയർ - അംഗം
6. അഡീഷണൽ ഡയറPർ (വിജിലൻസ് & സ~രണ �മതല) - കൺവീനർ

പരിഗണനാ വിഷയ,uം നടപടികuം

1. ഒF തേ�ശ സ�യംഭരണ )ാപനം ��ാെക അേപ� / നിേവദനം / അറിയി�് നൽകി നിvിത
സമയ/ിനകം നിയമാ[\തം തീർ�ാ�ാ/ പ�ം ഏെതാരാൾdം ആയതിെ# നിയമാ[\ത
തീർ�ിനായി അതത് തല/ിl` അദാല/് സമിതി ��ാെക ഓൺൈലനായി ഹരജി
നൽകാ�Xതാണ്. ഇതിനാ_` ഓൺൈലൻ സംവിധാനം Lിൻസി�ൽ ഡയറPർ
ഏർെ�fേ/]താണ്.
2. സർ�ാരി[ം വ��് തല ഉേദcാഗ)ർdം േനരിj്  ലഭിdXേതാ  ൈകമാറി ലഭിdXേതാ
ആയ  പരാതികuം മ�ം അദാല/് സമിതി�് ൈകമാറി നൽ�Xത് �fതൽ േവഗ/ിൽ
തീർ�]ാ�ാൻ ഉചിതമാെണX് കFYX പ�ം ഓൺൈലനായി ൈകമാറി നൽകാ�Xതാണ്.
3. ഏെതാF ഹരജി_ം ആയത് ലഭി3തി[ േശഷ�` സമിതി_െട െതാjf/ േയാഗ/ിൽ
തെX  പരിഗണിേ�]Yം  കഴി_XYം ആദc േയാഗ/ിൽ തെX തീർ�ാേ�]Yമാണ്.  
വിവരേശഖരണേമാ വിദേ�ാപേദശേമാ ആവശcെമ�ിൽ  ആയത് ലഭcമാ�ി ഹരജി ലഭി3്
ര]ാമത് േയാഗ/ിൽ കൺസൾേj�ീവ്  ഡിസിഷൻ ന�ി  നിർബbമാ_ം  തീർ�ാേ�]താണ്. 
തീർ�് വിവരം ഹരജി�ാെര_ം ബbെ�j തേ�ശ സ�യം ഭരണ )ാപനെ/_ം
ഓൺൈലനായി തീർ�ാ�ിയ ദിവസം തെX അറിയിേ�]Yമാണ്. െതാjf/ േയാഗ/ിൽ
നൽകിയ തീർ�ിെ# അടി)ാന/ിൽ തേ�ശ സ�യംഭരണ )ാപനം  സ�ീകരി3 നടപടി  
റിേ�ാർഡാ�ി  പരാമർശം േചർ/്   വിവര,ൾ   ഹരജി�ാരെന_ം തേ�ശ സ�യംഭരണ
)ാപനെ/_ം ഓൺൈലനായി  തെX അറിയി3് നടപടികൾ �ർ/ിയാേ�]താണ്. 

4. ആദc ഘj/ിൽ െകjിട നിർ�ാണ െപർമി�്,  കംqീഷൻ, �മവ�കരണം, െകjിട ന�റിംഗ്,
ൈലസൻzകൾ, സിവിൽ രജിേ�ഷൻ എXീ വിഷയ,ളിെല ഹരജികൾ  അദാല/് സമിതി 
പരിഗണിേ�]താണ്. YടർX് ഉചിതമായ വിഷയ,ൾ �jി േചർdXതിന് Lിൻസി�ൽ
ഡയറPെറ �മതലെ�fh4.
5. ഹരജിയിൽ ഉXയിdX വിഷയ,ളിൽ   യഥാർ�/ിൽ തട�,ൾ ഉേ]ാ എ4ം
�ൻഗണനാ �മം പാലി�ാെത_ം സമയബbിത നടപടി സ�ീകരി�ാെത_�േ]ാ എXതട�ം
പരിേശാധിേ�]Yം നിയമാ[\തമ'ാ/ തട�,േളാ നടപടികേളാ ഉXയിdകേയാ
സ�ീകരിdകേയാ െച�ി�െ]�ിൽ ആ സമീപനം മാ�ാൻ നിർേ�ശിേ�]Yം അ/രം സമീപനം
സ�ീകരിdXവർെ�തിെര നടപടി �പാർശ ന�ക_ം െചേ�]താണ്.
6. ഉXയി�െ�j തട�,ൾ നിയമLകാരം ആെണ�ിൽ അവ പരിഹരിdXതി[`
സാധcതകൾ പരിേശാധിേ�]Yം  അേപ�കർdം �മതലാ സംവിധാന/ി[ം ഇതിനാവശcമായ
ഉപേദശ നിർേ�ശ,ൾ നൽേക]Yമാണ്.
7. ഓേരാ �മതലെ�j ആuം ഓേരാ സീ�ിlം െമാ/ം േസവന Lദാന സമയ/ിൽ 

സ.ഉ.(സാധാ) നം.916/2023/LSGD



അവർ�[വദി�െ�j �േഷാൾഡ് ൈടമി[`ിൽ (ഒF സീ�ിെ# ��ാെക വFX ഒF Lേതcക
ഫയലിൽ അതY ഘj/ിൽ ആ സീ�ിൽ നി4ം സ�ീകരിേ�] നടപടി�[വദി3ി�` പരമാവധി
സമയം)  �മതല നിർവഹിd4 എX് ഉറ�ാേ�]താണ്. നിvിത സമയ/ിനകം നടപടി
സ�ീകരി�ാ/വർെ�തിെര അ3ട� നടപടി �പാർശ െചേ�]താണ്. 
8. അേപ�കളിl` അപാകതകൾ യഥാർ�/ിൽ പരിഹരി�െ�േട] അപാകതകൾ
തെXയാേണാെയX് പരിേശാധിേ�]Yം, അ,െന_`വ പരിഹരിdXതിനായി ആദcം തെX
എ'ാ അപാകതകuം  േരഖാ�ലം  തെX അേപ�കFെട � യിൽെ�fh4 എ4ം
ഉറ�ാേ�]താണ്.
9. ലഭിdX പരാതികളിേ¡ൽ മാ�ം നടപടി സ�ീകരിdക എXതിന�റം െപാYസ�ഹ/ിെ#
ഭാഗ/് നിX് �മതലാ സംവിധാനേ/ാട് LതികരിdX േമാണിjറിംഗ് - വിജിലൻസ്
സംവിധാനമായി അദാല/് സമിതികൾ  Lവർ/ിേ�]താണ്
10. സമിതികuെട െചയർേപ{ൺ,  കൺവീനർ എXിവർ സമിതി ��ാെക ലഭിdX ഹരജികൾ
�ടാെത  നിvിത കാലയളവിൽ നിvിത എ¢ം വിഷയ,ൾ സി�ിസൺ അസി"#് എX
നിലയിൽ റാൻഡം െവരിഫിേ�ഷനി£െട കെ]/ി സമിതി ��ാെക ഫയലാേ�]താണ്.
കാലയള�ം എ¢�ം Lിൻസി�ൽ ഡയറPർ നിvയി3് നൽേക]താണ്.
11.പരാതികൾ ലഭി3ിjിെ'�ിlം വിജിലൻസ് സംവിധാന/ിെ# ഭാഗമായി റാൻഡം പരിേശാധനകൾ
നടേ/]Yം സി�ിസൺ ഫീ¤ബാ�് േതേട]Yമാണ്. അപാകത ക/് നൽകിയത്
ഉൾെ�െട_`വ റാൻഡം പരിേശാധനയിൽ ഉൾെ�fേ/]താണ്.  ഏെത�ിlം അേപ�ക(ൻ) 
അപാകത അറിയി�ിെ# അടി)ാന/ിൽ  �േXാ� േപാ�േ�ാൾ  അവFെട വിഷയ/ിൽ
അത'ാെത തെX പരിഹാര സാധcത_െ]�ിൽ കഴി_XYം അേ,ാj് അേന�ഷിwം പരിഹാര
സാധcതകൾ ഉറ�ാേ�]താണ്. നൽ�X അപാകതാ അറിയി�കൾ നിയമാ[\തമാേണാ
എ4ം ശരിയായ നടപടിയായിFേXാ എ4ം പരിേശാധിേ�]താണ്.

12. നിലവിl]ായിFX പtായ/് വ��ിെല െപർേഫാമൻസ് ഓഡി�് ¥ണി�്
¦�ർൈവസർമാർ ഉപേയാഗി3് വXിFX  സി._.ജി െമാൈബൽ ന�ർ  ഉപജി'ാ തല
സംവിധാന/ിെല കൺവീനമാരായി�` ഇേ#ണൽ വിജിലൻസ് ഓഫീസർമാർ�് ന�Xതി[` 
നടപടി Lിൻസി�ൽ ഡയറPർ   സ�ീകരിേ�]താണ്. അദാല/് സമിതികൾ സി�ിസൺ
അസി"§മാരായി Lവർ/ിdXതിെ# ഭാഗമായി    െപാYജന/ിന്  പരാതികൾ
അറിയിdXതിന് ഇതട��` ഔേദcാഗിക ന�Qകൾ പരസcെ�fേ/]താണ്. േഫാൺ വഴി
ലഭിdX പരാതികuം സ�Gം നിലയിൽ കെ]hX വിഷയ,uം ഇേ#ണൽ വിജിലൻസ്
ഓഫീസർമാർ ഉൾെ�െട_` ഉേദcാഗ)ർ  അദാല/ിേലd` പരാതികളായി അവരവർ തെX
ഓൺൈലനായി രജി"ർ െച©Xതിന് നടപടി സ�ീകരിേ�]താണ്.
13. സമിതി ��ാെക ലഭി3 ഹരജി തീർ�ാdXതിേല�ാ_ം സി�ിസൺ അസി"§മാരായി
Lവർ/ിdXതിെ# ഭാഗമാ_ം െഫസിലിേ�ഷൻ - േമാണിjറിംഗ് - വിജിലൻസ് സംവിധാനമായി
Lവർ/ിdXതിെ# ഭാഗമാ_ം അതത് അദാല/് സമിതി_െട പരിധിയിെല ഏത് തേ�ശ
സ�യംഭരണ സംവിധാന/ിെല_ം ഏത്  )ാപന/ിേല_ം ഏത് ഉേദcാഗ)Fെട_ം
ൈകവശ/ിl` വിവര,ൾ േശഖരിdXതി[ം ഫയlകൾ പരിേശാധിdXതി[ം ഫീൽഡ്
പരിേശാധന നടhXതി[ം  സമിതിxം സമിതി അംഗ,ൾdം അധികാരം ഉ]ായിരിdXതാണ്.
14. അദാല/് സമിതികuെട Lവർ/ന,ൾ െമാൈബൽ ആ�്/ െവബ് േപാർjൽ വഴി
ആയിരിേ�]താണ്. തേ�ശ സ�യംഭരണ )ാപന,ളിൽ നിX് േസവനം ലഭിdXതിൽ /
�മതല നിർവഹിdXതിൽ പരാതി_` ആർdം അതത് തല/ിl` അദാല/് സമിതി
��ാെക ഓൺൈലൻ േപാർjൽ �േഖന  പരാതി / ഹരജി / വിവരം നൽകാ�Xതാണ്.  
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15. ഹരജി നൽ�േ�ാൾ  ഓൺൈലനായി തെX  ൈക��് രസീത് ലഭcമാേ�]താണ്.  
അദാല/് സമിതി അf/ േയാഗം േചFX തീയതി_ം )ല�ം സമയ�ം   എസ് എം എസ് / ഇ
െമയിൽ / മേ�െത�ിlം ഓൺൈലൻ അറിയി�് സംവിധാനം വഴി ഹരജി ഫയൽ െച©േ�ാൾ
തെX  ഹരജി�ാരെന അറിയിേ�]താണ്.
16. ഈ േയാഗം ��ാെക ഹർജി�ാരന് ആവശcെമ�ിൽ േനരിേjാ ഓൺൈലനാേയാ ഹാജരായി
അധിക വിവര,ൾ നൽകാ�Xതാണ്. അതിനായി േയാഗ/ിെ# വിവര,ൾ �ടാെത
ഓൺൈലൻ ലിªം എസ് എം എസ് / ഇ െമയിൽ / മേ�െത�ിlം ഓൺൈലൻ അറിയി�്
സംവിധാനം വഴി ഹരജി�ാരെന അറിയിേ�]താണ്.
17. ഉപജി' അദാല/് സമിതി  ഓേരാ 10 ദിവസം �fേ�ാ«ം േയാഗം േചേര]താണ്
18. ജി'ാതല  അദാല/് സമിതി   15 ദിവസം �fേ�ാൾ േയാഗം േചേര]Yം ഹരജികൾ
പരിഗണി3്  നടപടി സ�ീകരിdXതിെനാ�ം ഓേരാ േയാഗ/ിlം   ഉപജി' അദാല/്
സമിതികuെട  Lവർ/ന,ൾ േമാണി�ർ െചേ�]Yമാണ്,.
19. സം)ാനതല  അദാല/് സമിതി   30 ദിവസം �fേ�ാൾ േയാഗം േചേര]Yം ഹരജികൾ
പരിഗണി3്  നടപടി സ�ീകരിdXതിെനാ�ം ഓേരാ േയാഗ/ിlം   ജി'ാ തല/ിെല_ം 
ഉപജി'ാതല,ളിെല_ം  അദാല/് സമിതികuെട  Lവർ/ന,ൾ േമാണി�ർ െചേ�]Yമാണ്.
20. ഓേരാ അദാല/് സമിതി_ം അതിെ# ഓേരാ േയാഗ/ിlം അവസാന അജ]യായി
പരിഗണി3് െതാjf/ േയാഗം േചFX തീയതി_ം സമയ�ം )ല�ം തീFമാനി3് വിവരം േസാ¬്
െവയറിൽ അേ�ാൾ തെX േചർേ�]താണ്.
21. ലഭിdX ഓേരാ വിവര�ം/പരാതി_ം/ഹരജി_ം ആയത് ലഭി3് െതാjf/ േയാഗ/ിൽ  സമിതി
ചർ3 െച�് കഴി_XYം ആ േയാഗ/ിൽ വ3് തെX തീർ�ാേ�]താണ്. ഇതിനായി  ര]്
േയാഗ,ൾ�ിടയിൽ ലഭിdX പരാതികൾ െതാjf/ േയാഗ/ിൽ പരിഗണിേ�]താണ്.
22. ഹരജി  തീർ�ാdXതിന്  അധിക പരിേശാധന ആവശc�` സംഗതികളിൽ   സമിതി
അംഗ,ൾ  അf/ േയാഗ/ി[ ��ായി ഫയlകൾ പരിേശാധിേ�]Yെ]�ിൽ ആയYം 
ഫീൽഡ് പരിേശാധന ആവശcെമ�ിൽ ആയYം നിയമ,uം ചj,uം റഫർ െചേ�]Yെ]�ിൽ
ആയYം വിദ�ാഭിLായം ആവശcമാെണ�ിൽ ആയYം േതടി െതാjf/ േയാഗ/ിൽ  തെX
ഹരജി പരിഗണി3് പരിഹാര സാധcത നിർേ�ശി3് തീർ�ാേ�]താണ്.
23. തേ�ശ സ�യംഭരണ )ാപന,ളിൽ നി4ം റിേ�ാർj് േതfX രീതി കഴി_XYം
ഒഴിവാേ�]താണ്.  എXാൽ  വിഷയം പരിഗണിdX േയാഗ തീയതി_ം മ�ം   സമിതി തേ�ശ
സ�യംഭരണ  )ാപന �മതല�ാെര ഓൺൈലനായി  അറിയിേ�]Yം  അതത് തേ�ശ
സ�യംഭരണ  )ാപന �മതല�ാർ ആ വിഷയ�മായി ബbെ�j വിവര,uം ത,ൾ�്
പറയാ[` കാരc,uം േയാഗം ��ാെക ഓൺൈലനാേയാ േനരിേjാ  ഹാജരായി
നിർബbമാ_ം നേ�]Yം  വിഷയം പരിഹരിdXതിനാവശcമായ  നടപടികൾ
സ�ീകരിേ�]Yമാണ്. 
24. ഹരജിയിെല എതിർക�ിയായി വFX ഉ/രവാദെ�j ഉേദcാഗ)ർ�് ഹരജി ഫയൽ
െച©X സമയ/് തെX ഹരജിയിെല വിവര,uം അf/ േയാഗം േചFX തീയതി_ം സമയ�ം
)ല�ം ഓൺൈലൻ ലിªം ഓൺൈലനായി ലഭcമാേ�]താണ്. ഇY �ടാെത േയാഗ/ിൽ
േകൾേ�]Yെ]X് സമിതി കFYX ഉേദcാഗ)ർ�്  ഹാജരാേക­X േയാഗ/ിെ#
വിവര,uം ഓൺൈലൻ ലിªം ലഭcമാdXതി[` സംവിധാന�ം ഏർെ�fേ/]താണ്.
25. സമിതി ആവശcെ�fX പ�ം  േയാഗ/ിൽ അതത്  തേ�ശ സ�യംഭരണ )ാപന/ിെല
ഏY ഉേദcാഗ)Fം പെ�fേ�]താണ്.      ഇവർ�് േയാഗ/ിൽ പെ�fdXതിന്
കഴി_XYം  ഓൺൈലൻ സൗകരcം ലഭcമാേ�]താണ്.  
26. തേ�ശ സ�യംഭരണ )ാപന,ൾ ഉപേയാഗിdX  വിവിധ േസാ¬് െവയർ
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അqിേ�ഷ[കളിൽ വിവര,ൾ കാ®Xതി[ം   േശഖരിdXതി[ം ഉ` സൗകരcം സമിതി
അംഗ,ൾ�്  ലഭcമാേ�]താണ്.     
27. വിവര,ൾ/ വിദേ�ാപേദശ,ൾ �ടി പരിഗണി3്  ഹരജി�ാരെന_ം തേ�ശ സ�യംഭരണ
)ാപന Lതിനിധിെയ_ം �ടി േകj് സമിതി കൺസൾേj�ീവ് ഡിസിഷൻ എfേ�]Yം ആയത്
ഓൺൈലനായി അ4 തെX ഹരജി�ാരെന_ം തേ�ശ സ�യംഭരണ )ാപനെ/_ം
അറിയിേ�]Yമാണ്.
28. സമിതി_െട നിർേ�ശം ലഭി3്  െതാjf/ സമിതി േയാഗ/ിന് ��ായി  �മതലെ�j തേ�ശ
സ�യംഭരണ )ാപനതല ഉേദcാഗ)(ൻ)  Yടർ നടപടി സ�ീകരിേ�]Yം സ�ീകരി3 നടപടി 
െതാjf/ സമിതി േയാഗ/ിൽ  പരിഗണി�ാനാ�X വിധം  ഓൺൈലനായി  സമിതി�്
റിേ�ാർj് െചേ�]Yമാണ്.   ഇLകാരം  സ�ീകരി3 നടപടി റിേ�ാർj് െച©േ�ാൾ ആയത്
ഹരജി�ാരന്  �ടി ഓൺൈലനായി ലഭിdXതി[` സൗകരc�ം േസാ¬് െവയറിൽ
ഏർെ�fേ/]താണ്. 
29. ഏെത�ിlം തല/ിl` അദാല/് സമിതിയിൽ തീർ�ാ�ാനാകാ/  ഹരജികൾ
കാരcകാരണം സഹിതം െതാjf/  ഉയർX   അദാല/് സമിതിയിേല�്  അതത് സമിതി
തീFമാനെമf/് ൈകമാറി ന�ാ�Xതാണ്.  
30. സമിതി_െട നിർേ�ശ/ിേ¡lം സമിതി_െട നിർേ�ശം നട�ാ�ാതിFXാlം ഹരജി�ാരന്
ഓൺൈലനായി തെX തെ# ഹരജി  െതാjf/ ഉയർX അദാല/് സമിതിയിേല�്  ൈകമാറി
ന�ാനാ�Xതാണ്.
31. അദാല/് സമിതികൾ സമയബbിത�ം നിയമാ[\ത�മായ േസവനം ലഭcമാdXതി[`
െഫസിലിേ�ഷൻ - േമാണിjറിംഗ് - വിജിലൻസ് സംവിധാനമാണ്.  തേ�ശ സ�യംഭരണ
)ാപന,ളിൽ നി4` േസവന,ളിൻേമlം മ�ം നിയമാ[\ത അ�ീlം ഹരജികuം
നൽ�Xതിന് അദാല/് സംവിധാനം തട�മാ�Xത'.
32. അദാല/് സമിതികൾ ��ാെക പരിഗണിdX ഹരജികuെട �F��ം സമിതി_െട തീർ�ം
അതിേ¡ൽ ഉ`  നടപടികuം   േപാർjലിൽ ഏെതാരാൾdം കാണാൻ സാധിdXതിന്
ലഭcമാേ�]താണ്.
33.അ3ട� നടപടികൾ ഉൾ�െട സ�ീകരിേ�] വിഷയ,ൾ, നിയമ - ചj േഭദഗതികൾ  Yട,ി
സർ�ാർ  തല/ിlം വ��് തല/ിlം   നടപടി എfdXതിനാവശcമായ   �പാർശകൾ അതത്
സമിതികൾ�് ഉചിത മാർേ¯ണ   ന�ാ�Xതാണ്. 
34. േമൽ�റ° നടപടികuം സമയ�മ�ം  എ'ാ തല/ിlളള അദാല/് സമിതികൾdം
ബാധകമായിരിdXതാണ്.
35. ഉപജി'ാതലസമിതികെള സംബbി3  റിേ�ാർj്  ഓേരാ മാസ/ിlം  ജി'ാ േജായി#്
ഡയറPർ സം)ാന തല സമിതി�് നൽേക]താണ്.
36. ഉപജി'ാ തല/ിെല_ം ജി'ാതല/ിെല_ം  സം)ാന തല/ിെല_ം  അദാല/്
സമിതികuെട Lവർ/നം സംബbി3 സമാ±ത റിേ�ാർj്  ഓേരാ �4 മാസം �fേ�ാ«ം 
Lിൻസി�ൽ ഡയ²കടർ  സർ�ാരിന് നൽേക]താണ്. 
37. അദാല/് സമിതികuെട Lവർ/ന/ിന് ആവശcമായ  ഓൺൈലൻ േസാെ¬�യർ 
സംവിധാനം Lിൻസി�ൽ ഡയറPർ ഏർെ�fേ/]താണ്. വിവിധ ഉപേയാ³ാ�ൾ�് േലാഗിൻ 
നൽ�Xതി[` നടപടികuം Lിൻസി�ൽ ഡയറPർ സ�ീകരിേ�]താണ്.
38. സമിതികൾ ��ാെക ഹരജികൾ ഫയൽ െച©Xതി[` സംവിധാനം 2023 െമയ് 10 നകം
ലഭcമാേ�]Yം െമയ് 20 �തൽ അദാല/് സമിതി േയാഗ,ൾ േചേര]Yമാണ്. അദാല/്
സമിതികൾ ഏർെ�f/ിയതിെ# Lചാരണം നടhXതിനാവശcമായ നടപടികൾ Lിൻസി�ൽ
ഡയറPർ സ�ീകരിേ�]താണ്.
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39. വ��ിെല വിവിധ ഓഫീzകളിൽ ഉടൻ തീർ�ാ�ാനാകാെത ഉ`Yം അദാല/് സമിതികൾ�്
പരിഗണി�ാനാ�XYമായ ഹരജികൾ സമിതികൾ�് െമയ് 10 ന് ��് തെX ൈകമാേറ]Yം
സമിതികൾ അവ ആദc േയാഗ/ിൽ തെX  പരിേശാധി3് നടപടി സ�ീകരിേ�]Yമാണ്.

 
 

(ഗവർണQെട ഉ/രവിൻ Lകാരം)
ശാരദ �രളീധരൻ ഐ എ എസ്

അഡീഷണൽ ചീഫ് െസ�jറി
Lിൻസി�ൽ ഡയറPർ, തേ�ശസ�യംഭരണ വ��്, സ�രാജ് ഭവൻ, നGൻേകാട്,
തിFവനGHരം.
ഡയറPർ, എൽ.എസ്.ജി.ഡി (|റൽ), സ�രാജ് ഭവൻ, നGൻേകാട്, തിFവനGHരം.
ഡയറPർ, എൽ.എസ്.ജി.ഡി (അർബൻ), സ�രാജ് ഭവൻ, നGൻേകാട്, തിFവനGHരം.
ചീഫ് എtിനീയർ, േലാ�ൽ ഇൻµാ�¶ചർ ഡവല·െമ#് & എtിനീയറിംഗ് വിംഗ്,
എൽ.എസ്.ജി.ഡി, സ�രാജ് ഭവൻ, നGൻേകാട്, തിFവനGHരം.
ചീഫ് ടൗൺ qാനർ, qാനിംഗ് വിംഗ്, എൽ.എസ്.ജി.ഡി, സ�രാജ് ഭവൻ, നGൻേകാട്,
തിFവനGHരം.
Lിൻസി�ൽ അെ�ൗ]#് ജനറൽ (ആഡി�്), േകരള, തിFവനGHരം.
അെ�ൗ]#് ജനറൽ (എ & ഇ), േകരള, തിFവനGHരം/
¸ർ.
ഡയറPർ, ഇൻഫർേമഷൻ േകരള മിഷൻ, തിFവനGHരം.
വിവര െപാYജന സ�ർ� (െവബ്&നo മീഡിയ) വ��്. (സർ�ാർ െവബ്ൈസ�ിൽ
Lസി െ�fhXതിനായി)
കFതൽ ഫയൽ/ഓഫീസ് പകർ�്

ഉ/രവിൻ Lകാരം 

െസ�ൻ ഓഫീസർ
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